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Transporte y Logistica 4%

Farmacéutico 4%
Otros Servicios 4%
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_.r'iff-'ur"\d puntuacién total igual o superior a 840 puntos, sobre un global de

En el Estudio se t
por disponer los siguientes aspectos diferenciales con relaciéon al total de

1000 puntos as

e la Sostenibilidad s de Interés y Comunicacién

Estrategia de ESG integrada en la
estrategia de negocio
e Politicas especificas de ESG relacionadas

acioén sistematica y periédica con sus ~» Sistema de Gestion Integral de la Etica
Grupos de Interés (Cédigo de Conducta, Canal de Denuncias

con todos los Grupos de Interés » Criterios de Sostenibilidad en la y procesos de difusidn a empleados y
e Mecanismos de supervision del riesgo no calificacion y seleccidon de proveedores y Grupos de Interés externos)
financiero y de la conducta empresarial su incumplimiento implica rescision -« Politicas especificas sobre el cumplimiento
e Sistema de Gestién Integral de Riesgos contractual (Auditorias a proveedores) de los Derechos Humanos, y de lucha
* Responsable de Sostenibilidad e Velan por el cumplimiento de los Derechos i contra el Fraude y Corrupcion
dependiendo directamente de CEO Humanos por proveedores e« Comisién especifica del Consejo para

e Cuadro de Mando Integral para el e Involucracion con clientes en el

seguimiento de |los avances ESG compromiso con la sostenibilidad
e Resultados ESG vinculados a retribucion
variable de la alta direccién

velar por cumplimiento de Politica ESG
e Transparencia en las Retribuciones del
Consejo y Politica de Nombramientos del
- Consejo con criterios de Diversidad

_« Indicadores ESG en la Retribucién Variable
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nsi6n Ambiental ial Interna

stratégico de Accidén Social Plan especifico de Diversidad, Equidad e
_alineado/integrado en la Estrategia ESG Inclusién laboral, y Comision Interna de
En sus programas de Diversidad hacia la Diversidad

sociedad priorizan los temas de Género, e Programas especificos de empleabilidad
Discapacidad y Colectivos en Riesgo de de colectivos infrarrepresentados

- Sistema de Gestion de la Eficiencia
Energética certificada

e Estrategia de Reduccién/Compensacion

de Emisiones de GEl y lucha contra el

Cambio Climatico

e Plan de Movilidad Sostenible aplicable a Exclusion e Planes de formacidon en materia de
los diferentes grupos de interés e Se enfocan en la Innovacién de Productos sostenibilidad
e Acciones para proteger la Biodiversidad, y Servicios que ofrezcan soluciones a retos e Sistema de gestién de la conciliacién
informando de acciones y resultados ambientales y sociales de su entorno o certificado por entidad externa acreditada
(Innovacién Responsqble), con un G Programas de Voluntariado Corporativo
presupuesto especifico o abordando intereses de empleados y

3 necesidades de la comunidad, y alineados
- _con la estrategia empresarial
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Gestion de la
Sostenibilidad

Grupos de Interés y Etica, “Compliance” y

Comunicacion Gobierno Corporativo

Dimension Social Dimension Social

Externa Interna







Los resultados de esta drea muestran que la gestion de la sostenibilidad se encuentra ampliamente consolidada entre las empresas participantes,
tanto desde una perspectiva estratégica como operativa. La prdctica totalidad de las companias dispone de una estrategia de sostenibilidad
formalizadag, alineada, en distintos grados, con la estrategia de negocio, Io que confirma la integracion de los aspectos ESG en la planificacion
corporativa de las grandes empresas.

El andlisis pone de manifiesto un avance significativo en la institucionalizacion de la sostenibilidad, reflejado en la existencia de politicas especificas
que abordan de manera creciente a los principales grupos de interés y dmbitos ESG, asi como en la comunicacion sistematica de la estrategia y las
politicas asociadas, tanto a nivel interno como externo. Esta tendencia se ve reforzada por la implantacion generalizada de sistemas de gestion integral
de riesgos financieros y no financieros, que incorporan progresivamente la evaluacion de riesgos ESG, incluidos aquellos derivados del contexto
geopolitico y global.

Asimismo, se observa una mayor orientacion a la toma de decisiones basada en informacion estructurada, a través de la implantacién de cuadros de
mando de sostenibilidad presentados periddicaomente a la alta direccion, asi como de mecanismos de medicion del impacto de las actuaciones de
sostenibilidad, especialmente vinculados a la contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible y a otros marcos de referencia reconocidos.

Las empresas lideres destacan de manera consistente por presentar mayores niveles de madurez, caracterizados por una integracion mas profunda
de la sostenibilidad en el primer nivel ejecutivo, una gestion mas sistematica y prospectiva de los riesgos ESG, una comunicacion mas transparente y
una medicion del impacto mds avanzada. Su comportamiento actGa como referente del estandar hacia el que evoluciona el conjunto del tejido
empresarial, anticipando las exigencias regulatorias y las expectativas de los grupos de interés.

En conjunto, los resultados reflejan una evolucion positiva y sostenida respecto a ediciones anteriores, evidenciando un desplazamiento desde
enfoques Mds declarativos hacia modelos de gestion de la sostenibilidad mas estructurados, medibles y orientados a la creacion de valor a largo
plazo, en un contexto marcado por una creciente complejidad regulatoria, econdmica y geopolitica.
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1.¢Dispone la empresa de Estrategia de Sostenibilidad?

Grdafico 1. ¢Dispone su empresa de Estrategia de Grafico 1.1 ;Dispone su empresa de Estrategia de Sostenibilidad? (2025 vs 2023)
Sostenibilidad? (2025 vs 2023) @ Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 @ Lideres 2023
®s NO Siyla estrategia de
sostenibilidad esta 50% 53%

integrada en la estrategia |

100%
100% 979 100% de negocio (es una Gnica
0 estrategia)
91%
80% Si, la empresa ha establecido
una estrategia de y
sostenibilidad que estd | 0%
alineada con la estrategia de 30%
0 negocio (son dos estrategias
60% separadas)
No, pero existen planesy 4%
0 objetivos anuales en temas
40% especificos de
sostenibilidad
20%
No
3%
0
0% 6%

Total 2025 Lideres2025 Total2023 Lideres 2023 0% 10% 20% 30% 40% 50% e e

Los resultados evidencian un alto nivel de implantacion de la estrategia de sostenibilidad en las empresas participantes. En 2025, el 91 % del total de companias y el 100 % de las empresas lideres
declaran disponer de una estrategia de sostenibilidad, consolidando esta prdctica como un estdndar ampliamente extendido.

El andlisis muestra, ademds, un cambio en el modelo de integracion respecto a 2023: disminuye el peso de las estrategias plenamente integradas en la estrategia de negocio y aumenta el de
aquellas estrategias de sostenibilidad alineadas pero diferenciadas, lo que apunta a una mayor formalizacién y estructuracidon de los enfoques ESG. La ausencia de estrategia sigue siendo
residual.
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2.¢Dispone la empresa de Politicas sobre Sostenibilidad especificas?

Grafico 2 Grupos de Interés y aspectos que se explicitan en las Politicas de Sostenibilidad
(2025 vs 2023)

@ Total 2025 Lideres 2021 Total2023 @ Lideres 2023

Accionistas 100%

100%
91%

100%

100%
68%

100%

100%
86%

100%

100%
91%

100%

100%
100%

Medio Ambiente 100%

100%
86%

Compliance —

Mecanismos de supervision T

del riesgp no financiero, la 100%
eticay la conducta
empresarial

Empleados

Clientes

Proveedores

Aspectos Sociales

100%

Si, pero no incluye
especificamente practicas 6%
concretas en dichas cuestiones |

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Los resultados muestran un alto grado de formalizacion de las politicas de
sostenibilidad, especialmente en las empresas lideres, donde la cobertura de
los distintos grupos de interés y dmbitos ESG es prdcticamente total. En el
conjunto de la muestrag, se observa un avance respecto a 2023, con un mayor
nivel de explicitacidn en dmbitos clave como empleados, medio ambiente y
aspectos sociales.

No obstante, persisten margenes de mejora en la incorporacion sistemdatica
de mecanismos de supervision del riesgo no financiero, la ética y la conducta
empresarial, asi como en la concrecidn de prdcticas especificas, lo que indica
una oportunidad para reforzar la operatividad de las politicas mas alld de su
formulacion.
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3.¢Comunica la empresa su Estrategia de Sostenibilidad y las Politicas

vinculadas?

Gréfico 3 ;Comunica la estrategia de sostenibilidad de su empresa y las politicas vinculadas? (2025 vs

2023)
@ Total 2025

Si, interna y externamente

5%

Si, aunque solo internamente
3%

No

Fs%

@ Lideres 2025

40

@ Lideres2023

@ Total 2023

60 80 100
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Los resultados muestran un alto nivel de comunicacion de la
estrategia de sostenibilidad y de las politicas asociadas,
tanto a nivel interno como externo. En 2025, el 95 % de las
empresas del total de la muestra y el 100 % de las empresas
lideres comunican estos aspectos de forma integral,
consolidando la comunicacibn como una prdctica
ampliamente extendida.

La comunicacion exclusivamente interna o la ausencia de
comunicacidn se mantiene en niveles residuales, lo que
refleja un avance sostenido respecto a 2023 y una creciente
relevancia de la transparencia en materia de sostenibilidad.



4.¢La empresa dispone de un Sistema de Gestion Integral de Riesgos (Financieros
v No Financieros)?

Grafico 4 ¢La empresa dispone de un Sistema de Gestion Integral de Riesgos Grafico 4.1 ¢(La empresa dispone de un Sistema de Gestion Integral de
(Financieros y No Financieros)? Riesgos(Financieros y No Financieros)? (2025 vs 2023)
@ Total 2025 Lideres 2025
@ s No

100

Si e identifica los distintos tipos
de riesgos, financieros y no
financieros, y se comunican a los
diferentes grupos de interés

100% 80

60

Si e identifica los distintos tipos
de riesgos, financieros y no
financieros, pero no se

comunican externamente 40

20

5% 6%

No Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 Lideres 2023

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Los resultados reflejan un alto grado de implantacion de sistemas de gestion integral de riesgos, tanto financieros como no financieros. En 2025, el 95 % del total de las empresas y
el 100 % de las empresas lideres declaran disponer de este tipo de sistemas, consolidando su adopcidon como una prdactica generalizada.

No obstante, el andlisis muestra diferencias en el nivel de madurez del sistema: mientras que las empresas lideres comunican de forma sistematica los riesgos a los grupos de
interés, una parte relevante del total de la muestra identifica los riesgos, pero no los comunica externamente, o que evidencia un margen de mejora en términos de transparencia y
rendicién de cuentas.
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5.¢Evaliua la empresa los riesgos ESG derivados de la geopolitica y el contexto
global?

Grafico 5 ¢Evalaa la empresa los riesgos ESG derivados de la geopolitica y el Los resultados muestran un avance significativo en la incorporacion de los riesgos ESG
contexto global? asociados a la geopolitica y al contexto global en los sistemas de gestion de riesgos. En
2025, el 77 % del total de las empresas evalla estos riesgos de forma estructurada dentro
de su andlisis global, porcentaje que alcanza el 100 % en el caso de las empresas lideres.

@ Total 2025 Lideres 2025

No obstante, un 23 % del total de la muestra continta abordando estos riesgos de manera
reactiva y puntual, lo que pone de manifiesto la necesidad de seguir avanzando hacia
enfoques mas sistematicos y prospectivos ante un entorno geopolitico cada vez mas
complejo.

Si, en el marco del analisis de
riesgos generales de la
compafiiay se desarrollan
escenarios de impacto ESG
derivados de la geopolitica
(energia, materias primas,
regulaciones)

100%

Si, aunque de forma reactiva
en casos puntuales

0 20 40 60 80 100
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6.cLa empresa dispone de una Estructura Organizativa especifica para la
implantacién de la sostenibilidad?

Grafico 5 ¢La empresa dispone de una Estructura Organizativa especifica para la implantacion de la
sostenibilidad? (2025 vs 2023) Los resultados muestran un alto grado de estructuracion

organizativa de la sostenibilidad en las empresas analizadas. En

@ Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 @ Lideres 2023 2025, el 73 % del total de la muestra y el 75 % de las empresas
lideres cuentan con una funcién de sostenibilidad que depende

Si 2 empresa dispone directamente del primer nivel ejecutivo, consolidando la

director/responsable de 75% relevancia estratégica de esta materia.
sostenibilidad y depende
directamente del primer

ejecutivo 90% No obstante, se observa una ligera reduccion respecto a 2023,
junto con un aumento de modelos alternativos de organizacion,

) : como la dependencia indirecta o la existencia de comisiones
Si, la empresa dispone

de un 18% internas, lo que refleja una diversificacion de los esquemas
director/responsable de . . . . . T
sostenibilidad, que no 15% organl.zqt'lvos sin que ello implique Ulate pérdida de peso de la
depende directamente sostenibilidad en la estructura corporativa.

del primer ejecutivo

La empresa no dispone 5%
deun
director/responsable de
sostenibilidad, pero si
existe una comision
interna de sostenibilidad

Ninguna de las

anteriores

2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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/.éEXiste un Cuadro de Mando Integral o similar que sintetiza los Indicadores vy

Objetivos
direccién?

de Sostenibilidad, que se

Grafico 6 ¢Existe un cuadro de mando integral o similar que sintetiza los indicadores de
sostenibilidad y que se presenta periodicamente a la Alta Direccion?
@ Total 2025

Si, con indicadores para
todas las areas de la

empresa

Si, con indicadores para
algunas areas de la

empresa

No

0%

15%

20%

40%

Lideres 2025

60%

75%

20

80%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

presenta periodicamente a la alta

Grafico 6.1 Evolucion de Cuadro de Mando Integral

@ s No

100%
95% 94%

T7%

23%

5%
6%

Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 Lideres 2023 Total 2021 Lideres 2021

Los resultados muestran un avance en la implantacion de cuadros de mando
de sostenibilidad presentados periddicamente a la alta direccién. En 2025, el 59
% del total de las empresas cuenta con un cuadro de mando con indicadores
para todas las dreas, porcentaje que asciende al 75 % en las empresas lideres,
donde esta prdctica se encuentra mdas consolidada.

La evoluciébn temporal confirma una tendencia positiva y sostenida,
especialmente entre las empresas lideres, que mantienen niveles de
implantacién cercanos al 100 % desde 2023. En contraste, una parte relevante
del total de la muestra continta utilizando cuadros de mando parciales, lo que
evidencia un margen de mejora en la integracidn completa de los indicadores
ESG en la toma de decisiones estratégicas.
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8.¢Se mide el Impacto de las actuaciones de sostenibilidad que desarrolla la
empresa?

Grafico 7 ¢Se mide el impacto de las actuaciones de Sostenibilidad que desarrolla su

empresa? Grafico 7.1 Evolucion del Impacto de las actuaciones de Sostenibilidad que
@ Total 2025 Lideres 2025 desarrolla la empresa

Si, como medida de la @ si No
contribucién al desarrollo 100%
sostenible del pais, a los ODS,
o similar, incluyéndose en el
informe anual

95%

75% 80%

Si, midiendo su impacto en
la reputacion de la
empresa mediante

monitores externos y/o
estudios internos 15% 40%

60%

No se mide el impacto 20%

16%
0
50 13%

6%
Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 Lideres 2023 Total 2021 Lideres 2021

0%

0% 20% 40% 60% 80%

Los resultados muestran un alto grado de medicion del impacto de las actuaciones de sostenibilidad en las empresas analizadas. En 2025, el 77 % del total de la muestra y el 75 % de
las empresas lideres miden su impacto principalmente a través de la contribucidén al desarrollo sostenible, los ODS u otros marcos similares incorporados en sus informes.

La evolucién temporal confirma una tendencia positiva y sostenida, especialmente entre las empresas lideres, que mantienen niveles de medicion cercanos al 100 % desde 2023. No
obstante, persiste un porcentaje relevante de empresas que centran la medicidon en impactos reputacionales o que aln no miden el impacto de forma sistemdatica, lo que sefala un
margen de mejora en la medicion de impacto real y orientada a resultados.
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9.Indique los 3 ODS mas importantes o a los que mas contribuye su empresa

Grafico 9 Indique los 3 ODS mas importantes o a los que mas contribuye su empresa ODS mas seleccionados por el total de empresas
@ Total 2026 participantes en 2025:

K
(] JUSITRIA

Fin de |la Pobreza

SALUD
Y BIENESTAR

13 it

=
=
=
c
r—1

Salud y Bienestar
Educacion de Calidad

lgualdad de Género

Agua Limpia y Saneamiento

Energia Asequible y No Contaminante , .
ODS mas seleccionados por el total de empresas

Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico participantes en 2023:

Industria, Innovacion e Infraestructura

TRABAJO DEGENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Reduccion de las Desigualdades 1 ACCION

PORELCLIMA

Ciudades y Comunidades Sostenibles

Produccion y Consumo Responsables

Accion por el Clima

Alianzas para lograr los Objetivos

O 10 20 30 40 50 60
En porcentaje (%)
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RESUMEN

Grafico 10 Resumen Gestion Sostenibilidad Total Empresas participantes 2025

Grafico 10.1 Resumen Gestion Sostenibilidad Empresas Lideres 2025

Estrategia especifica de 91% Estrategia especifica de 100%
Sostenibilidad Sostenibilidad
Estrategia de Estrategia de
Sostenibilidad Sostenibilidad 50%
integrada en Estrategia integrada en Estrategia
de Negocio de Negocio
Comunicacién internay Comunicacion internay A
externa de la Estrategia externa de la Estrategia 100%
ESGy Politicas ESGy Politicas
vinculadas vinculadas
Sistema de Gestion Sistema de Gestion
Integral de Riesgos Integral de Riesgos 100%
(comunicados internay (comunicados internay
externamente) externamente)
Evaluacién de riesgos ESG Evaluacién de riesgos ESG
asociados al contexto asociados al contexto 100%
geopolitico geopolitico
Responsable de Responsable de 0
Sostenibilidad Sostenibilidad 5%
dependiente del primer dependiente del primer
ejecutivo/a ejecutivo/a
Cuadro de Mando Integral Cuadro de Mando Integral 750
ESG para todas las areas ESG para todas las areas e
Impacto de las actuaciones Impacto de las actuaciones
de Sostenibilidad que de Sostenibilidad que 100%
desarrolla la empresa desarrolla la empresa
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Los resultados de esta drea evidencian un alto grado de madurez en la gestion de los grupos de interés y en los procesos de comunicacion y reporting en materia de
sostenibilidad. La identificacion y priorizacion de los grupos de interés se encuentra plenamente consolidada entre las empresas participantes, configurdndose como una
practica estandarizada y transversal, acompanada de mecanismos de didlogo activo que refuerzan la integracion de sus expectativas en la estrategia corporativa.

El andlisis muestra un avance significativo en la aplicacion de herramientas clave de gestion, como el andlisis de doble materialidad, especialmente cuando se realiza
conforme a normas y guias nacionales o internacionales. Este enfoque se encuentra plenamente implantado entre las empresas lideres, que actidan como referencia
metodoldgica en un contexto marcado por la entrada en vigor de la CSRD vy el refuerzo de los requerimientos en materia de materialidad financiera y de impacto.

En relacion con la cadena de suministro, |0s resultados reflejan una evolucion positiva hacia modelos de mayor exigencia, con una creciente incorporacion de criterios
ESG en la seleccion y evaluacion de proveedores, asi como de medidas de control y seguimiento. No obstante, persisten diferencias relevantes en el grado de profundidad
de estas prdcticas: mientras que las empresas lideres avanzan hacia esquemas mas robustos basados en auditorias externas, andlisis de riesgos y mecanismos de
diligencia debida en derechos humanos, una parte del total de la muestra mantiene enfoques Mmas limitados, centrados principalmente en compromisos formales y
requisitos comunicados.

Asimismo, se observa un progreso gradual en la implicacion de los clientes en la estrategia de sostenibilidad, con una transicion desde modelos reactivos hacia
enfogques mas proactivos y colaborativos, especialmente en el desarrollo conjunto de productos y servicios sostenibles y en acciones de concienciacion. Las empresas
lideres destacan nuevamente por anticipar estas dindmicas y por integrar al cliente como agente activo de la sostenibilidad.

En materia de transparencia y reporting, |os resultados confirman un periodo de transicion regulatoria, con un aumento significativo de las empresas que elaboran
informes de sostenibilidad alineados con |la CSRD, los ESRS y la Taxonomia Verde Europead. Las empresas lideres muestran una mayor rapidez y profundidad en la
adaptacion a estos nuevos marcos, consolidando prdcticas de reporting mdas completas, cuantitativas y comparables, especialmente en el dmbito de la informacion
financiera sostenible.

En conjunto, los resultados ponen de manifiesto una evolucion positiva y sostenida hacia modelos de gestion mds estructurados, exigentes y alineados con las
expectativas regulatorias, del mercado y de los grupos de interés. Las empresas lideres actuan de forma consistente como referente del estandar avanzado, anticipando
el camino que seguird el conjunto del tejido empresarial en los proximos ejercicios, especialmente en materia de diligencia debidag, transparencia y rendicion de cuentas.
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10.¢La empresa tiene identificados y priorizados todos los Grupos de Interés?

Grafico 11 ¢La empresa tiene Identificados y Priorizados todos los Grupos de Interés? Gréfico 1.1 sLa empresa tiene Identificados y Priorizados todos los

@ Total 2025 Lideres 2025 Grupos de Interés? (2025 vs 2023)
@ si No

) 100
Si, todos los grupos de
interés estan identificados y
priorizados, y se mantiene

un didlogo activo con ellos 100%

80

Si, todos los grupos de 60
interés estan identificados y
priorizados, pero no se
mantiene un dialogo activo
con ellos

40

20

No
3%
0 0 0 0 0 0 0 ; ;
0% 20% 40% 60% 80% 100% Total 2025  Lideres2025  Total 2023  Lideres 2023

Los resultados muestran un grado de madurez muy elevado en la identificacion y priorizacion de los grupos de interés. En 2025, el 100 % de las empresas participantes, tanto del
total de la muestra como de las empresas lideres, declara tener identificados y priorizados todos sus grupos de interés, manteniendo ademds un didlogo activo con ellos.

La comparacién con 2023 confirma una evolucion positiva y de consolidacion, especialmente en el conjunto del total de empresas, donde desaparecen préacticamente los casos sin
identificacion formal. Este comportamiento sitla la gestion de los grupos de interés como una préactica plenamente integrada y estandarizada, siendo ya un requisito bdsico de los
modelos avanzados de sostenibilidad, con las empresas lideres actuando como referente consolidado.
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11.éLa empresa realiza Analisis de Doble Materialidad (Impacto y Financiera) para
identificar los temas de sostenibilidad mas relevantes/materiales?

Gréfica 12 {La empresa realiza Andlisis de Doble Materialidad (Impacto y Financiera) para
identificar los temas de sostenibilidad mas relevantes/materiales?
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Los resultados muestran un alto grado de implantacion del analisis de doble
materialidad como herramienta para identificar los temas de sostenibilidad
maAs relevantes. En 2025, el 86 % del total de las empresas realiza este andlisis
aplicando normas o guias nacionales o internacionales, porcentaje que
alcanza el 100 % en las empresas lideres, donde esta prdctica se encuentra
plenamente consolidada.

La existencia de un porcentaje reducido de empresas que adn aplica
procedimientos internos propios o que no realiza este andlisis pone de
manifiesto un margen de mejora, especialmente a la luz de las crecientes
exigencias regulatorias. En este contexto, las empresas lideres actian como
referente del estandar metodolégico hacia el que deberd evolucionar el
conjunto del tejido empresarial en los proximos ejercicios.
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12.éLa sostenibilidad es un criterio especifico para la Calificacion y Seleccidon de
Proveedores?

Grafico 13 ¢La sostenibilidad es un criterio especifico para la calificacion

y Seleccion de Proveedores?
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Grafico 13.1 Evolucion de la aplicacion de criterios de compras
responsables a proveedores
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Los resultados muestran un avance progresivo en la incorporacion de criterios de
sostenibilidad en la calificacion y seleccion de proveedores, aunque con distintos
niveles de exigencia. En 2025, el 73 % del total de las empresas aplica criterios de
sostenibilidad en sus procesos de compra, si bien solo una parte de ellas los vincula
de forma directa a la vigencia o rescision de los contratos.

Las empresas lideres presentan un mayor nivel de madurez, destacando por la
aplicacién sistematica de criterios de sostenibilidad como condicidon contractual, lo
que evidencia una integracién mdas avanzada de los aspectos ESG en la gestidn de
la cadena de suministro. La evolucion temporal confirma una tendencia positiva y
sostenida, aunque el porcentaje de empresas que adn no incorpora estos criterios
pone de manifiesto un margen de mejora relevante, especialmente en el contexto
de las crecientes exigencias en materia de diligencia debida en la cadena de valor.
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13.¢Qué tipo de criterios de Sostenibilidad exige a sus Proveedores?

Grafico 14 ;Qué tipo de criterios en materia de sostenibilidad exige a sus proveedores? (2025 vs 2023)
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Los resultados muestran una amplia incorporacion de criterios de
sostenibilidad en la gestion de proveedores, abarcando de forma
equilibrada los dmbitos econdmicos y éticos, sociales y ambientales.
En 2025, mds del 85 % del total de las empresas exige este tipo de
criterios a sus proveedores, reflejando un avance significativo
respecto a 2023.

Las empresas lideres destacan por una aplicacion plenamente
integral, alcanzando niveles del 100 % en todos los tipos de criterios
analizados, lo que evidencia una gestién avanzada de la cadena de
suministro desde una perspectiva ESG. La reduccidén de los casos en
los que no se exige ningun criterio confirma una tendencia clara
hacia la estandarizacion de las exigencias de sostenibilidad,
alineada con los marcos de diligencia debida y las crecientes
expectativas regulatorias y de los grupos de interés.
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14.SefRale cual de las siguientes medidas han sido adoptadas por la empresa para
el Control de la Cadena de Suministro:

Grafico 14 ¢Cual de las siguientes medidas han sido adoptadas por las empresas para el
Control de la Cadena de Suministro? (2025 vs 2023)
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Los resultados evidencian una evoluciéon desigual en la
implantacion de medidas de control de la cadena de suministro.
En 2025, una parte relevante del total de las empresas se limita a
comunicar los requisitos de sostenibilidad a sus proveedores
estratégicos, mientras que un menor porcentaje complementa esta
comunicacién con auditorias externas, lo que refleja distintos
niveles de profundidad en los mecanismos de control.

Las empresas lideres muestran un enfoque claramente mdas
avanzado, destacando por la generalizacion de auditorias
externas como herramienta de verificacidn del cumplimiento de
los requisitos de sostenibilidad, consolidando modelos de diligencia
debida mas robustos y alineados con las exigencias regulatorias.
No obstante, la existencia de empresas que aun no ha adoptado
ninguna de estas medidas pone de manifiesto un margen de
mejora relevante, especialmente en un contexto de creciente
escrutinio sobre la cadena de valor.
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15.¢Qué medidas ha puesto en marcha la empresa para asegurar el respeto de los

Derechos Humanos por sus Proveedores?

Grafico 16 ¢Qué medidas ha puesto en marcha la empresa para asegurar el respeto de los Derechos
Humanos por sus Proveedores?
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Los resultados muestran un avance significativo en la
incorporacion de medidas para asegurar el respeto de los
derechos humanos en la cadena de suministro. En 2025, Ia
mayoria de las empresas ha adoptado mecanismos bdsicos,
como la adhesidn a cédigos de conducta para proveedores o
a estandares internacionales, practica que alcanza el 100 % en
las empresas lideres.

No obstante, se observan diferencias relevantes en el nivel de
profundidad de las medidas implantadas. Mientras que las
empresas lideres destacan por la aplicacién sistemdatica de
auditorias sociales, andlisis de riesgos por pais y programas
de formacién especifica para proveedores, una parte del total
de la muestra mantiene enfoques mads limitados, centrados
principalmente en compromisos formales. Estos resultados
ponen de manifiesto un amplio margen de mejora en la
implantacion de mecanismos de diligencia debida mas
robustos, especialmente en un contexto de crecientes
exigencias regulatorias en materia de derechos humanos.



16.éCOomo involucra la empresa a sus Clientes para extender su compromiso con la

sostenibilidad?

Grafico 17 ;¢Como involucra la empresa a sus clientes para extender su compromiso con la
sostenibilidad? (2025 vs 2023)
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Los resultados muestran una diversidad de enfoques en la
implicacion de los clientes en la sostenibilidad, con una evolucién
hacia modelos mdas colaborativos. En 2025, las empresas lideres
destacan por un mayor impulso al desarrollo conjunto de productos
y servicios sostenibles y a la implementacidon de acciones directas
de concienciacién, consolidando un rol mdas activo del cliente en la
estrategia de sostenibilidad.

En el conjunto de la muestra, aunque persisten modelos mdas
reactivos, basados en responder a las demandas de los propios
clientes, se observa una reduccion progresiva de las empresas que
no desarrollan ninguna accion, lo que refleja una transicion desde
enfoques pasivos hacia estrategias mds proactivas. Las empresas
lideres actdan, una vez mds, como referente de las practicas mas
avanzadas, anticipando las expectativas del mercado y de los
consumidores en materia de sostenibilidad.
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17.éElabora la empresa Informe de Sostenibilidad?

Grafico 18 ¢Elabora la empresa Informe de Sostenibilidad?
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Los resultados muestran un avance significativo en la elaboracion
de informes de sostenibilidad, con una creciente alineacién con los
nuevos marcos regulatorios europeos. En 2025, el 45 % del total de
las empresas y el 50 % de las empresas lideres elaboran su informe
de sostenibilidad conforme a los requisitos de la Directiva CSRD y los
Estdndares ESRS, consolidando esta practica como el nuevo
referente en materia de reporting.

Asimismo, una parte relevante de las empresas continda aplicando
enfoques hibridos, combinando los requisitos de la hormativa previa
con los nuevos estdndares, lo que refleja un periodo de transicion
regulatoria. Las empresas lideres muestran una mayor rapidez en
la adaptacion a los nuevos marcos de reporting, actuando como
referencia del camino que seguird el conjunto del tejido empresarial
en los préximos ejercicios.
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18.¢Reporta su empresa alineacion con la Taxonomia Verde Europea u otros

estandares financieros sostenibles?

grafico 19 ¢Reporta su empresa alineacion con la Taxonomia Verde Europea u otros estandares
financieros sostenibles?
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Los resultados muestran un grado creciente de alineacion y reporte
conforme a la Taxonomia Verde Europea y otros estandares financieros
sostenibles, aunque con distintos niveles de profundidad. En 2025, el 50 %
del total de las empresas reporta su alineacidn con indicadores
cuantitativos, porcentaje que asciende al 75 % en las empresas lideres,
reflejando un mayor grado de madurez en este dmbito.

No obstante, una parte relevante de las empresas se encuentra adn en
fases intermedias, publicando informacion parcial o limitdndose al andlisis
interno sin divulgacidén externa. La existencia de empresas que todavia no
reportan esta alineacidn pone de manifiesto un margen de mejora
significativo, especialmente en un contexto de creciente exigencia
regulatoria y de demanda de transparencia por parte de los mercados
financieros. Las empresas lideres actdan, una vez mds, como referente del
estandar hacia el que converge el conjunto del tejido empresarial.
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Los resultados del drea de Etica, “Compliance” y Gobierno Corporativo muestran un avance claro en la consolidaciéon de la gobernanza ESG,
especialmente en el papel del Consejo de Administracidon como érgano supervisor. En 2025, el 55% de las empresas asigna la supervision de la Politica
de Sostenibilidad a comisiones especificas, y solo un 9% no tiene esta supervision prevista, frente al 17% en 2023, o que evidencia una evolucion positiva
en la asuncion de responsabilidades.

En materia de transparencia y rendicion de cuentas, el 77% de las empresas dispone de una politica para informar sobre las retribuciones del Consejo
de Administracion, aunque Unicamente el 41% lo hace de forma desglosada. En paralelo, la inclusion de criterios de diversidad en la Politica de
Nombramientos alcanza al 68% de las organizaciones, si bien solo el 36% cuenta con una politica publica, reflejando distintos niveles de avance en
transparencia y compromiso.

Lo alineacion entre sostenibilidad y toma de decisiones se refuerza progresivamente a través de los sistemas de incentivos. En 2025, el 63% de las
empresas ya incorpora indicadores de sostenibilidad en los esquemas retributivos variables de |la alta direccion, frente al 52% en 2023, lo que evidencia
un avance relevante en la integracion del ESG en los mecanismos de gestion y control.

Las empresas lideres presentan niveles de madurez significativamente superiores. El 100% incorpora indicadores de sostenibilidad en la retribucion
variable, el 75% dispone de politicas publicas tanto en materia de diversidad como de comunicacidon con accionistas, inversores y asesores de voto, y
muestran una mayor integracion transversal de la sostenibilidad en la gobernanza. En conjunto, los resultados confirman una evolucién positiva,
aunque adn desigual, del gobierno corporativo, poniendo de manifiesto la necesidad de seguir impulsando la transparencia, la coherencia y la
adopcion generalizada de buenas prdcticas.
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Etica, “Compliance” y Gobierno Corporativo

19.éLa empresa dispone de un Sistema de Gestién de la Etica?

Grdafico 19 La empresa dispone de un Sistema de Gestién de la Etica? (2025 vs 2023) Los resultados muestran un avance en la implantacién de

sistemas de gestion de la ética, aunque con distintos
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20.¢Se dispone de una Politica anticorrupcion/soborno y de lucha contra el

fraude?

Grafico 22 ;Se dispone de una Politica anticorrupcién/soborno y de lucha contra el

fraude?
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Grafico 22.1 Evolucion de politicas anticorrupcion y de lucha contra el
fraude . Si No
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Los resultados muestran un alto grado de implantacion de politicas
anticorrupcion y de lucha contra el fraude, especialmente cuando estdn
asociadas a modelos de prevencién de riesgos. En 2025, el 82 % del total de las
empresas dispone de este tipo de politicas, porcentaje que alcanza el 100 % en
las empresas lideres, consoliddndose como una prdctica plenamente
estandarizada en los modelos avanzados de gobierno corporativo.

La evolucidén respecto a 2023 confirma una tendencia positiva y sostenida, con
una reduccidn progresiva de los casos en los que no existe una politica formal.
No obstante, la presencia de empresas que aun operan con medidas parciales
pone de manifiesto un margen de mejora, especialmente en la integracion de
estas politicas dentro de sistemas globales de compliance. Las empresas
lideres actUan, una vez mds, como referente del estandar de madurez hacia el
que converge el conjunto del tejido empresarial.
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21.éDispone la empresa de una Politica para la gestion de los Derechos Humanos,
de acuerdo con las Directrices de la ONU sobre Empresas v Derechos Humanos
(u otro estandar internacional)?

Grafico 23 Evolucion ¢Dispone la empresa de una Politica para la gestion de los Derechos
Humanos, de acuerdo con las Directrices de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos (u
otro estdndar internacional)?
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Los resultados muestran un avance significativo en la formalizacion
de politicas de derechos humanos, alineadas con las Directrices de la
ONU y otros estdndares internacionales. En 2025, el 82 % del total de las
empresas dispone de una politica especifica en esta materiqg,
alcanzando el 100 % en las empresas lideres, donde esta prdctica se
encuentra plenamente consolidada.

La evolucion temporal confirma una tendencia claramente positiva,
especialmente en el conjunto del total de la muestra. No obstante, en
algunos casos, los derechos humanos continGan integrdndose de
forma transversal en otros instrumentos de gobernanza, tal y como
senalan algunas empresas: “Los temas de DDHH se contemplan en
nuestro Cédigo Etico y actualmente se estd elaborando una politica
especifica para DDHH”. Asimismo, las politicas y marcos de referencia
mas utilizados incluyen las Directrices de la ONU sobre Empresas y
Derechos Humanos, la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
los Principios del Pacto Mundial de la ONU y las normas de la
Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT), reforzando la alineacién
con los estdndares internacionales de referencia.

En este contexto, las empresas lideres se consolidan como referente
del estandar avanzado de gobernanza en derechos humanos,
anticipando la evolucidon hacia modelos mads estructurados y exigentes
de diligencia debida.
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22.¢clntegra su empresa Criterios de 1A ética/responsable en sus operaciones?

Grdfico 24 ¢Integra su empresa Criterios de IA ética/responsable en sus operaciones?
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Los resultados muestran que la integracion de criterios de
inteligencia artificial ética y responsable se encuentra todavia en
una fase incipiente, especialmente cuando se analiza su
incorporacion de forma transversal en la estrategia empresarial. En
2025, solo el 32 % del total de las empresas declara integrar la |A ética
en su estrategia y reportarla publicamente, porcentaje que es incluso
inferior en el caso de las empresas lideres.

No obstante, las empresas lideres destacan por una mayor
aplicacion selectiva de principios de IA ética en proyectos criticos,
lo que evidencia un enfoque mdas consciente de los riesgos
asociados al uso de estas tecnologias, aunque todavia parcial. La
existencia de un porcentaje relevante de empresas que utiliza IA sin
aplicar criterios éticos especificos, asi como de aquellas que adn no
la utilizan de manera significativa, pone de manifiesto un amplio
margen de mejora, especialmente en un contexto marcado por la
futura aplicacion del Reglamento Europeo de IA y el refuerzo de las
expectativas en materia de gobernanza tecnologica.
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23.¢A quién corresponde, dentro del Consejo de Administracion, la supervision del

cumplimiento de la Politica de Sostenibilidad?

Grafico 25 Evolucion ¢A quién corresponde, dentro del Consejo de Administracion, la supervision del
cumplimiento de la politica de Sostenibilidad? (2025 vs 2023)
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La supervisibn de la Politica de Sostenibilidad se concentra
principalmente en comisiones especificas del Consejo de
Administracién, opcién mayoritaria en 2025 (55%), lo que
confirma una tendencia hacia una gobernanza ESG mas
estructurada y especializada. En paralelo, un 36% de las
organizaciones atribuye esta responsabilidad a una comision ya
existente, mostrando un avance en la integracién de la
sostenibilidad dentro de las dindmicas habituales del Consejo.

En el caso de las empresas lideres, se observa un reparto
equilibrado entre comisiones especificas y comisiones ya
existentes (50% en ambos casos), o que refleja un mayor grado
de madurez, donde la sostenibilidad se incorpora de forma
transversal en la toma de decisiones estratégicas. Destaca
también la reduccion de las empresas donde esta supervision no
esta prevista, que pasa del 17% en 2023 al 9% en 2025,
evidenciando un compromiso creciente del Consejo de
Administracion con la sostenibilidad.



24.¢Existe una Politica para Informar sobre las Retribuciones de los miembros del
Consejo de Administraciéon?

Grafico 26 ¢Existe una politica para informar sobre las retribuciones de los miembros Grafico 26.1 Evolucion ¢Existe una politica para informar sobre las retribuciones
del Consejo de Administracion? de los miembros del Consejo de Administracion?
@ Total 2025 Lideres 2025 ® s NO

100%

100% 100%
Si, Q
proporcionando 80% T1%
la informacion ° 73% .
con caracter 7504 60% 68%
desglosado 0
40%
32%
20% 23% 27%
0%

Total 2025  Lideres2025 Total2023  Lideres2023  Total2021  Lideres 2021
Si, 0
PIeROromEc . :
la'informacion La mayoria de las empresas cuenta con una politica para informar sobre las
Conagfergggeg 25% retribuciones de los miembros del Consejo de Administracién, aunque con
distintos niveles de detalle. En 2025, un 41% proporciona esta informacion de forma

desglosada, frente a un 36% que lo hace con caracter agregado, lo que refleja
avances en transparencia, aunque todavia con margen de mejora.

Las empresas lideres muestran un comportamiento mas avanzado, ya que el 75%
informa sobre las retribuciones con detalle desglosado, frente al 25% que opta por
un enfoque agregado. Ademds, se observa una evolucion positiva respecto a
ejercicios anteriores, con un incremento sostenido de las organizaciones que
cuentan con esta politica y una reduccion de aquellas que no informan, reforzando
0% 20% 40% 60% 80% asi la transparencia y la rendicion de cuentas en materia de gobernanza
corporativa.

No se inform
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25.¢Incluye la Politica de Nombramientos del Consejo de Administracion Criterios
de Diversidad?

Grafico 27 ¢Incluye la politica de Nombramientos del Consejo de Administracion criterios de
Diversidad?

@ Total 2025 Lideres 2025 La inclusién de criterios de diversidad en la Politica de Nombramientos del

Consejo de Administracion presenta avances relevantes, aunque todavia

. N 36% con margen de mejora. En 2025, un 36% de las empresas cuenta con una

estgé’igg)%hnﬁglzl'ctéig politica que incorpora estos criterios y es accesible pablicamente, mientras

el pblico. 7504 que un 32% dispone de la politica, pero sin caracter piblico, lo que
evidencia distintos niveles de transparencia.

Las empresas lideres muestran un desempefio claramente mdas avanzado,

ya que el 75% dispone de una politica de nombramientos con criterios de

i,y dicha politica diversidad publica, frente al 25% que la mantiene de forma interna. No
esta disponible obstante, adn persiste un 27% de organizaciones que no dispone de esta

internamente. us _— . "

25% politica y un 5% en las que, aun existiendo, no se incluyen criterios de
diversidad, lo que pone de manifiesto la necesidad de seguir impulsando la
diversidad como eje estratégico de la gobernanza corporativa.

La Politica de
Nombramientos del
Consejo de

Administracion no
incluye Criterios de
Diversidad

No se dispone de
dicha politica

0% 20% 40% 60% 80%
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26.¢Los esquemas Retributivos Variables de alta direccidn incluyen Indicadores de

Sostenibilidad?

Grafico 28 ¢Los esquemas Retributivos variables de Alta Direccion incluyen indicadores de
Sostenibilidad? (2025 vs 2023)

@ Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 @ Lideres 2023

63%

Si | 100%
52%

100%
- 36%|

36%

No 48%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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La inclusidon de indicadores de sostenibilidad en los esquemas retributivos
variables de la alta direccion continGa avanzando de forma significativa. En
2025, el 63% del total de las empresas ya incorpora estos indicadores, frente al
52% registrado en 2023, lo que refleja una evolucion positiva en la alineacion
entre desempeno econémico y objetivos ESG.

En el caso de las empresas lideres, el avance es total, ya que el 100% integra
indicadores de sostenibilidad tanto en 2023 como en 2025, consolidando esta
practica como un elemento clave de la gobernanza responsable. No
obstante, aun persiste un 36% de organizaciones que no vincula la retribucién
variable a criterios de sostenibilidad, lo que pone de manifiesto que sigue
existiendo margen de mejora para reforzar la integracion efectiva del ESG en
los sistemas de incentivos.
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27.éLa empresa dispone de una Politica de Comunicacion con Accionistas,
Inversores institucionales y/o Asesores de voto (“Proxy advisors”) de acuerdo
con las normas contra el abuso de mercado?

Grafico 29.1Evolucion ¢La empresa dispone de una politica de comunicaciéon con
accionistas, inversores institucionales y/o asesores de voto (“proxy advisors”) de
acuerdo con las normas contra el abuso de mercado?

® s No

Grafico 27 ¢La empresa dispone de una politica de comunicaciéon con
accionistas, inversores institucionales y/o asesores de voto (“proxy
advisors”) de acuerdo con las normas contra el abuso de mercado?

@ Total 2025 Lideres 2025 100%

100% 100%
90%
P - 80%
Si,y dicha politica es 0
plblica a través de la 46% 72%
web, incluyendo 60% .
informacién sobre la 550 58%
forma en que la 0 45%
politica se pone en 75% 40% ’ 42%
practica. -
20% ’
o 10%
0%

Total 2025  Lideres 2025  Total2023  Lideres2023  Total2021  Lideres 2021

Si, aunque la politica

no es publica La comunicacion con accionistas, inversores institucionales y asesores de voto se encuentra

cada vez mads formalizada mediante politicas especificas alineadas con las normas contra el

25% abuso de mercado. En 2025, el 46% de las empresas dispone de una politica pablica, mientras
que un 27% cuenta con ella, aunque sin cardcter publico, lo que evidencia avances relevantes
en transparencia y control de la informacion.

Las empresas lideres destacan nuevamente por un mayor nivel de madurez, ya que el 75%
dispone de una politica de comunicacién accesible publicamente, frente al 25% que la
mantiene de forma interna. La evolucién respecto a afios anteriores muestra una tendencia
positiva y sostenida, con un aumento de las organizaciones que cuentan con este tipo de
politicas y una reduccién de aquellas que no disponen de ellas, reforzando asi la confianza del
mercado y la buena gobernanza corporativa.

No

0% 20% 40% 60% 80%
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RESUMEN

Grafico 10 Resumen Etica, “Compliance” y Gobierno Corporativo Total Empresas
Participantes 2025

Sistema de Gestion de la
Etica (Codigo Eticoy
Canal de Denuncias)

Politica anticorrupcion,
antisobornoy lucha
contra el fraude

Politica de Derechos
Humanos conforme a
estandares
internacionales

Integracion de criterios de
|A éticay responsable en las
operaciones

Supervisién del cumplimiento
de la Politica de
Sostenibilidad desde el
Consejo de Administracion
potr comision especifica

Politica para informar sobre
las retribuciones del
Consejo de Administracion

Indicadores de Sostenibilidad
vinculados a la retribucion
variable de la Alta Direccion

Politica de comunicacion con
accionistas, inversores
institucionales y asesores de
voto (“proxy advisors”)

Grafico 10.1 Resumen Etica, “Compliance” y Gobierno Corporativo Total Empresas

_ Sistema de Gestién de la
Etica (Codigo Etico y Canal
de Denuncias)
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operaciones

Supervision del cumplimiento de

la Politica de Sostenibilidad
desde el Consejo de
Administracion potr comision
especifica

Politica para informar sobre
las retribuciones del Consejo
de Administracion

Indicadores de Sostenibilidad
vinculados a la retribucion
variable de la Alta Direccidn

Politica de comunicacion con
accionistas, inversores

institucionales y asesores de voto

(“proxy advisors”)
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Los resultados de la Dimension Ambiental muestran un alto grado de avance en la implantacion de sistemas de gestion, especialmente en los dmbitos
de energia y cambio climatico, que se consolidan como los ejes mds maduros de la estrategia ambiental. En 2025, el 95% de las empresas dispone de
un Sistema de Gestion de la Eficiencia Energética, si bien solo el 50% cuenta con certificacion externa, |0 que evidencia un margen de mejora en
términos de formalizacion y verificacion independiente.

La accién climéatica se encuentra ampliamente integrada en las estrategias empresariales. El 77% de las organizaciones mide su huella de carbono y ha
comunicado publicamente una fecha objetivo para la neutralidad de emisiones, mientras que la medicidon de GEl estd practicamente generalizada.
Este avance se refuerza en las empresas lideres, donde el 100% mide su huella de carbono y cuenta con objetivos y estrategias de reduccion
claramente definidos.

En dmbitos como la movilidad sostenible y Ia economia circular, los resultados reflejan una implantacion progresiva, aunque todavia desigual. El 64%
de las empresas dispone de un Plan de Movilidad Sostenible, pero solo el 28% lo aplica a distintos grupos de interés, o que indica un enfoque aun
centrado principalmente en empleados. En el caso de la economia circular, las practicas estdn mds extendidas en la gestién de residuos (91%) y en la
seleccién de materias primas (73%), mientras que su integracion en fases posteriores del ciclo de vida, como el fin de vida del producto (36%) o el
embalaje y la distribucion (41%), presenta un menor grado de desarrollo.

Por altimo, la gestion de la huella hidrica y la biodiversidad se posiciona como el dmbito menos maduro de la dimension ambiental. Solo el 27% de las
empresas cuenta con un plan de accidn especifico y sistemas de medicion, frente a un 50% que aborda estos aspectos de forma general dentro de su
politica ambiental y un 23% que no desarrolla acciones especificas. En contraste, las empresas lideres muestran un enfoque mds estratégico y
estructurado, con planes de accidon y una integracion transversal de la dimension ambiental en toda la cadena de valor.
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28.¢La empresa dispone de un Sistema de Gestion de la Eficiencia Energética?

Grafico 31 ;La empresa dispone de un Sistema de Gestion de la Eficiencia Energética? Grafico 31.1 Evolucion ¢La empresa dispone de un Sistema de Gestion de
la Eficiencia Energética?
@ Total 2025 Lideres 2023 ® si NoO
100%

0 100% 100% 100%
, , .pe 500/0 95 /O 0
Si, y esta certificado 80% 89% ]7%

por una entidad
externa

1000/0 600/0

40%

20%

5% 0
11% 13%
0% °

Si, pero no est3 Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 Lideres 2023 Total 2021 Lideres 2021

certificado
La gestion de la eficiencia energética se encuentra ampliamente extendida entre las
empresas analizadas. En 2025, el 95% dispone de un Sistema de Gestidn de la Eficiencia
Energética, de las cuales un 50% cuenta con certificacion externa y un 45% lo tiene
5% implantado sin certificar, lo que refleja un elevado grado de compromiso, aunque con
No distintos niveles de formalizacion.

Las empresas lideres muestran un nivel de madurez claramente superior, ya que el
100% dispone de un sistema certificado, consolidando la certificacibn como una
practica estdndar. La evolucidn respecto a ejercicios anteriores confirma una
tendencia positiva, con un incremento progresivo en la implantacion de estos
sistemas y una reduccidén sostenida de las empresas que no cuentan con ellos,
reforzando la eficiencia energética como un pilar clave de la estrategia ambiental.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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29.¢La empresa mide la Huella de Carbono y dispone de una estrategia de
reduccion/compensacion de emisiones de gases de efecto Invernadero (GEIl) y
de lucha contra el cambio climatico?

La medicidn de la huella de carbono y la definicion de estrategias de
reduccidn y compensacidon de emisiones de GEl estdn ampliamente
extendidas entre las empresas analizadas. En 2025, el 77% mide sus emisiones
y ha comunicado una fecha objetivo para la neutralidad de emisiones de
@ Total 2025 Lideres 2023 CO,, informando ademdés sobre la medicién de GEI en relacién con su
actividad.

Grafico 32 ¢La empresa mide la Huella de Carbono y dispone de una estrategia de
reduccién/compensacién de emisiones de gases de efecto Invernadero (GEl) y de lucha
contra el cambio climatico?

Si, y se ha comunicado
una fecha objetivo para la 7%
neutralidad de emisiones

No obstante, un 18% de las empresas, aunque mide sus emisiones, nho ha
de CO2,y se informa de | - I e L .
evolocian de l';‘;;;ﬂ;;; hecho puablica una fecha objetivo, lo que pone de manifiesto distintos niveles
daecEE'Idear:jrglealcalzrr]ncp?rgg 100% de ambicidn y transparencia. Por su parte, tnicamente un 5% no dispone aun
VI . . . - 2 e
de una estrategia definida, aunque si estd implementando un plan de
medicidn, lo que indica que la prdctica de medir las emisiones estd

practicamente generalizada.

Si, aungue no se informa
publicamente ni de la 18% ) . .
{eclhj %béetlvo parala Las empresas lideres muestran un nivel de madurez claramente superior, ya
neutratida e emisiones . . e o e . 2
de CO2, ni de la evolucion que el 100% mide su huella de carbono, ha definido objetivos de reduccion y
de las emisiones de GE| ha comunicado pUblicamente sus compromisos climaticos, consolidando la

accion climatica como un eje estratégico de la gestion ambiental.

No hay una estrategia,
pero si se esta .
implementando un plan 5%
de medicion de emisiones
de GEI

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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30.¢cLa empresa tiene establecido un Plan de Movilidad Sostenible?

Grafico 33.1Evolucion ¢La empresa tiene establecido un plan de movilidad

Grdafico 33 ¢La empresa tiene establecido un Plan de Movilidad Sostenible? sostenible?
Qs No
@ Total 2023 Lideres 2023 100%
Si, para diferentes grupos de
interés aplicables 100% 80%
60% MCERS
Si, pero sélo para empleados 53%
40% 42%
36%
0
No 20%
12%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0%

Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 Lideres 2023 Total 2021 Lideres 2021

La implantacion de Planes de Movilidad Sostenible presenta un avance progresivo, aunque todavia desigual entre las empresas analizadas. En 2025, el 64% dispone de un plan de
movilidad, si bien solo el 28% lo aplica a diferentes grupos de interés, mientras que un 36% lo limita exclusivamente a empleados, lo que evidencia distintos niveles de alcance e
integracion.

Por su parte, un 36% de las empresas aln no cuenta con un Plan de Movilidad Sostenible, lo que sefiala un margen relevante de mejora en esta materia. Las empresas lideres
muestran nuevamente un comportamiento mds avanzado, ya que el 100% dispone de un plan plenamente implantado y aplicable a distintos grupos de interés, consolidando la
movilidad sostenible como un elemento clave de la estrategia ambiental.
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31.éLa empresa aplica los principios de la Economia Circular?

Grafico 34 ;La empresa aplica los principios de la Economia Circular? (2025 vs 2023)

En la seleccién de
materias primas,
optimizando la
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La aplicacién de los principios de la Economia Circular se
encuentra ampliomente extendida entre las empresas analizadas,
especialmente en dmbitos operativos. En 2025, el 91% aplica estos
principios en la gestion de residuos, fomentando la reutilizacion y el
reciclaje, y el 73% lo hace en la seleccion de materias primas,
optimizando el consumo de recursos, lo que confirma un alto grado
de implantacién en las fases iniciales del ciclo de vida.

La integracidn de la economia circular en la produccion alcanza al
55% de las empresas, mientras que su aplicacidbn en fases
posteriores, como el fin de vida uatil del producto (36%) y el
embalaje y la distribucién (41%), presenta todavia un menor grado
de desarrollo, evidenciando un enfoque adn parcial y con margen
de mejora hacia modelos mads circulares e integrales.

Las empresas lideres muestran un nivel de madurez
significativamente superior, con una aplicacion del 100% en todas
las fases analizadas, lo que refleja una visiébn transversal de la
economia circular a lo largo de toda la cadena de valor. En
conjunto, los resultados indican una evolucién positiva, aunque
desigual, y ponen de manifiesto la necesidad de seguir avanzando
hacia una implementacién mds completa y estratégica de la
economia circular.
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32.¢La empresa mide la Huella Hidrica vy realiza actividades para la preservacion de
la Biodiversidad (impactos sobre agua, flora y fauna)?

Grafico 35 ;La empresa mide la Huella Hidrica y realiza actividades para la preservacion de la
Biodiversidad (impactos sobre agua, flora y fauna)?
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La medicién de la huella hidrica y el desarrollo de actuaciones
especificas para la proteccion de la biodiversidad presentan un grado
de avance todavia limitado en el conjunto de las empresas analizadas.
En 2025, solo el 27% ha desarrollado un plan de accion especifico,
informando ademds sobre las actuaciones realizadas y sus resultados, lo
que pone de manifiesto que esta dimensién ambiental se encuentra en
una fase menos madura frente a otros Gmbitos como energia o clima.

Un 50% de las empresas no dispone de un plan de accidon concreto,
aungque si contempla aspectos relacionados con biodiversidad y agua
dentro de su Politica de Gestion Ambiental, lo que indica un enfoque
todavia generalista. Asimismo, un 23% no mide la huella hidrica ni
desarrolla acciones especificas, evidenciando un margen relevante de
mejora.

Las empresas lideres muestran un desempefio claramente mds
avanzado, ya que el 75% cuenta con planes de accién especificos vy
sistemas de medicién, frente a un 25% que aldn no ha desarrollado este
tipo de iniciativas. En conjunto, los resultados reflejan la necesidad de
reforzar la gestion estratégica del agua y la biodiversidad,
especialmente ante el creciente peso de estos impactos en la agenda
regulatoria y ambiental.
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RESUMEN

Grafico 10 Resumen Dimension Ambiental Total Empresas Participantes 2025

Grafico 10 Resumen Dimension Ambiental Total Empresas Lideres 2025

Sistema de Gestién de la Sistema de Gestidn de la 100%
Eficiencia Energética Eficiencia Energética g
Medicion de la Huella de Medicion de la Huella de
CarbonoYy estrategia de Carbono y estrategia de 100%
reduccién/compensacion de reduccion/compensacion de 0
emisiones de GEl emisiones de GEl
Plan de Movilidad Plan de Movilidad
Sostenible Sostenible 100%
Aplicacién de los principios Aplicacion de los principios
dela Economlg Circular dela Economll:e)a Circular 100%
Medicion de la Huella Hidrica Medicién de la Huella Hidrica
y actuaciones para la y actuaciones para la
preservacion de la 27% preservacion de la 75%
Biodiversidad Biodiversidad
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Los resultados de la Dimension Social Externa reflejan un alto nivel de implicacion de las empresas en la accién social, consoliddndose como un
ambito ampliamente asumido dentro de las politicas corporativas. En 2025, el 96% de las organizaciones desarrolla algdn tipo de accion social, lo que
confirma que estas iniciativas estdn plenamente integradas en la actividad empresarial. No obstante, solo el 41% cuenta con un plan estratégico con
objetivos definidos y resultados medidos, evidenciando que la medicidon del impacto social continGa siendo uno de los principales retos para avanzar
hacia modelos mds maduros.

La integracion estratégica de la accion social dentro de la sostenibilidad muestra avances significativos. El 73% de las empresas sefala que su plan de
accidon social forma parte de la estrategia de sostenibilidad, frente a un 23% que sigue desarrollando estas actividades de manera independiente. Esta
diferencia pone de manifiesto la coexistencia de enfoques estratégicos y tdcticos. En el caso de las empresas lideres, |0 integracion es total,
alcanzando el 100%, lo que refuerza la accidn social como una palanca de creacion de valor compartido y reputacional.

En cuanto a los colectivos destinatarios, la accion social se orienta principalmente hacia infancia y adolescencia (68%), personas con discapacidad
(73%) y mujeres (73%), alinedndose con prioridades sociales clave como la inclusién, la igualdad y la proteccion de colectivos vulnerables. Sin embargo,
otros dmbitos como el apoyo a personas paradas de larga duracién (18%), migrantes y refugiados (14%) o los proyectos en paises en desarrollo (32%)
presentan una menor presencia, lo que evidencia oportunidades para ampliar el impacto social y diversificar las lineas de actuacion.

Por Ultimo, la innovaciéon responsable se consolida progresivamente como un elemento diferencial dentro de la dimension social externa. El 87% de las
empresas desarrolla productos y/o servicios con beneficios sociales y ambientales, aunque solo el 64% dispone de recursos, presupuestos y procesos
especificos, lo que indica que todavia existe margen para reforzar su sistematizacion. Las empresas lideres muestran un mayor grado de madurez en
este dmbito, integrando la innovacion responsable de forma estructurada y estratégica.

En conjunto, los resultados evidencian una evolucion positiva de la dimension social externa, marcada por una elevada implicacion empresarial, pero
también por la necesidad de avanzar en la medicion del impacto, la integracion estratégica y la profesionalizacion de las iniciativas sociales, con el
objetivo de maximizar su contribucion al desarrollo social y a la sostenibilidad a largo plazo.
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33.¢Existe un plan estratégico de Accidén Social?

Grafico 36 ¢Existe un Plan Estratégico de Accion Social? Grafico 36.1 Evolucion ¢Existe un plan estratégico de accion social?
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Si, y la medicion de los objetivos y 100% 100% 100% 100%
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aplicada) 72%
60%
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organizaciones) 28%
20% 23%
\ : , 5%
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aunque se realiza accién social de 0% , , ,
manera puntual y sin un;fa_lan Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 Lideres 2023 Total 2021 Lideres 2021
especifico
No . 5%
\
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La accién social estd ampliamente presente en las empresas analizadas: en 2025, el 96% desarrolla algln tipo de iniciativa en este dmbito. No obstante, solo el 41% cuenta con un
plan estratégico con objetivos y resultados medidos, o que evidencia que la medicidn del impacto sigue siendo uno de los principales retos.

Un 55% de las empresas desarrolla la accién social en alianza con otras organizaciones, mientras que un 27% continda realizdndola de forma puntual y sin un plan especifico,
reflejando distintos niveles de madurez. Las empresas lideres muestran un mayor grado de estructuracién, ya que el 75% dispone de un plan estratégico con medicion y el 100%
cuenta con un plan de accidn social definido, consolidando una evolucién positiva hacia modelos mdas estratégicos y orientados al impacto.
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34.¢Existe relacion entre las actividades de Accidn Social y la Estrategia de
Sostenibilidad?

Grafico 37 ¢Existe relacion entre las actividades de Accion Social y la Estrategia Grafico 37.1 Evolucion ¢Existe relacion entre las actividades de Accion Social y la
de Sostenibilidad? Estrategia de Sostenibilidad?
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La mayoria de las empresas integra la Accion Social dentro de su Estrategia de Sostenibilidad. En 2025, el 73% sefiala que el plan de accion social forma parte de su estrategia,
frente a un 23% que desarrolla estas actividades de forma separada y sin una vinculacién estratégica clara.

Las empresas lideres muestran un nivel de integracioén total, ya que el 100% vincula la accion social con su estrategia de sostenibilidad, consolidando un enfoque mds coherente y
alineado con los objetivos ESG. La evolucidn respecto a ejercicios anteriores refleja una tendencia positiva, con un incremento progresivo de la integracién estratégica y una
reduccidn de los enfoques aislados, reforzando el papel de la accidn social como palanca de impacto y creacion de valor.
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35.¢A qué colectivos estan dirigidas las actividades de Accidn Social de la
empresa?

Grafico 38 ¢A qué colectivos estan dirigidas las actividades de accién social de la empresa?

@ Total 2025 Lideres 2025
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Las actividades de accidn social se dirigen principalmente a
colectivos vulnerables, con un mayor foco en infancia y
adolescencia (68%), personas con discapacidad (73%) vy
mujeres (73%), consoliddndose como los dmbitos prioritarios
de intervencion. Estos datos reflejan una orientacion clara
hacia colectivos con mayores necesidades de apoyo e
inclusion.

Otros colectivos, como personas mayores (41%) vy
comunidades locales empobrecidas o en riesgo de exclusion
social (50%), también cuentan con una presencia relevante,
aunque con menor intensidad. En contraste, colectivos como
personas paradas de larga duracién (18%), migrantes y
refugiados (14%) y los proyectos en paises en desarrollo
(32%) presentan un menor nivel de cobertura, lo que
evidencia oportunidades para diversificar y ampliar el
alcance de la accidn social.

Las empresas lideres muestran un enfoque mds amplio e
inclusivo, alcanzando el 100% en colectivos como infancia vy
adolescencia y mujeres, Yy niveles significativamente
superiores en el resto de categorias, lo que refuerza una
estrategia de accion social mas estructurada y alineada con
criterios de impacto social.



36.¢Se realiza Innovacion Responsable (desarrollo de productos/servicios con

beneficios sociales/ ambientales)?

Grafico 39 ¢Se realiza Innovacién Responsable (desarrollo de
productos/servicios con beneficios sociales/ ambientales)?

@ 71otal 2025 Lideres 2025

Si,conun
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Grafico 39.1 Evolucion ¢Se realiza Innovacion Responsable?
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La innovacion responsable se encuentra ampliamente presente en las empresas analizadas. En
2025, el 87% desarrolla productos y/o servicios con beneficios sociales y[fo ambientales, aunque
con distintos niveles de estructuracion. Un 64% cuenta con presupuesto, recursos y procesos
especificos, lo que refleja una integracion més madura de la innovacién responsable en la
estrategia empresarial.

No obstante, un 23% de las empresas realiza este tipo de innovacion sin recursos especificos, lo
que indica un enfoque todavia incipiente o poco sistematizado. Asimismo, un 14% no desarrolla
innovacion responsable, evidenciando margen de mejora en este dmbito.

Las empresas lideres presentan un mayor grado de consolidacién, ya que el 75% dispone de
innovacion responsable con recursos y procesos definidos, y la evolucidn respecto a ejercicios
anteriores confirma una tendencia positiva, reforzando la innovacidén responsable como una
palanca clave de impacto social y ambiental.
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RESUMEN

Grafico 10 Resumen Dimension Social Externa Total Empresas Participantes 2025 Grafico 10 Resumen Dimension Social Externa Total Empresas Lideres 2025
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Los resultados de la Dimensiéon Social Interna reflejan un avance significativo en la consolidacion de politicas orientadas al bienestar, la inclusion y el
desarrollo del talento, situando a las personas en el centro de la estrategia empresarial. En 2025, la mayoria de las empresas cuenta con planes vy
programas estructurados en dmbitos clave como diversidad, conciliacion, bienestar, formacion y voluntariado, o que evidencia una integracion
creciente de estos aspectos en la gestidon de recursos humanos.

La diversidad, equidad e inclusion se posiciona como uno de los pilares més maduros de esta dimension. El 55% de las empresas dispone de planes de
DEI plenamente integrados en los procesos de gestion de personas y con estructuras formales de gobernanza, porcentaje que alcanza el 100% en las
empresas lideres. Asimismo, el desarrollo de programas especificos para la empleabilidad de colectivos infrarepresentados estd ampliamente
extendido (86%), destacando la colaboraciéon con entidades especializadas y el despliegue de iniciativas de mentoring, formacion y liderazgo inclusivo.

En materia de bienestar y conciliacion, los resultados muestran una implantacion generalizada. El 100% de las empresas promueve medidas de
conciliacion, si bien la certificacion de los sistemas sigue siendo minoritaria (14%), lo que apunta a la necesidad de avanzar en la profesionalizacion y
medicion de estas politicas. Los programas de bienestar integral presentan un enfoque cada vez mds holistico, incorporando no solo la salud fisica y
mental, sino también elementos del entorno laboral y hdbitos saludables, aungue con margen de mejora en dmbitos como el envejecimiento saludable
O el bienestar financiero.

Por dltimo, el andlisis pone de manifiesto que el reto ya no reside en la existencia de politicas, sino en su grado de integracion estratégica, medicion
del impacto y coherencia interna. Las empresas lideres muestran una mayor sistematizacion, certificacion y alineacion con la estrategia global de
sostenibilidad, marcando el camino hacia modelos de gestion de personas mas inclusivos, resilientes y orientados al largo plazo.
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37.éLa empresa dispone de un Plan de Diversidad, Equidad e Inclusién laboral, para
evitar toda forma de discriminacion?

Grafico 41 ;La empresa dispone de una politica de promocion de la Diversidad, Equidad e Inclusion laboral, para
evitar toda forma de discriminacion? (2025 vs 2023)
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La implantaciéon de planes de Diversidad, Equidad e
Inclusion (DEI) muestra avances relevantes en 2025,
aunque con distintos niveles de madurez. El 55% de las
empresas dispone de un plan de DEIl aplicado a todos los
procesos de gestion de personas y con comité o
comision de diversidad, lo que refleja un enfoque
estructurado e integrado. Este porcentaje mejora
respecto a 2023 (51%), evidenciando una evolucién
positiva.

Un 23% cuenta con un plan de DElI implantado en los
procesos de recursos humanos, pero sin un comité
especifico, lo que indica un grado intermedio de
desarrollo. En contraste, un 14% se limita al cumplimiento
del Plan de Igualdad exigido por la normativa, y un 10%
no dispone de un plan especifico, aunque aplica medidas
puntuales o no cuenta con ninguna iniciativa.

Las empresas lideres presentan un nivel de madurez
significativamente superior, ya que el 100% dispone de un
plan de DElI plenamente implantado y con estructuras
formales de gobernanza, consolidando la diversidad, la
equidad y la inclusibn como un eje estratégico de la
gestiéon del talento.



38.éLa empresa dispone de programas especificos para la empleabilidad de los
colectivos infrarepresentados (mujeres, jovenes, senior, personas con
discapacidad, colectivo LGTBIQ+, minorias etnicas, etc)?

Si

0%

20%

@ Total 2025

40%

Lideres 2025

60%

80%

100%

100%

La empleabilidad de colectivos infrarepresentados se encuentra ampliamente integrada en
las politicas de gestidon de personas. En 2025, el 86% de las empresas dispone de programas
especificos dirigidos a colectivos como mujeres, jovenes, personas con discapacidad,
colectivo LGTBIQ+ o minorias, mientras que solo un 14% no cuenta con iniciativas en este
dmbito. En el caso de las empresas lideres, la implantacién es total (100%), consolidando este
enfoque como un estdndar de gestidén social interna.

Las respuestas cudlitativas evidencian un alto grado de diversidad y sofisticacion en los
programas, que van mas alld de acciones genéricas. Destacan iniciativas orientadas a la
promocion de vocaciones STEM en mujeres y nifias, programas de mentoring y cross
mentoring para acelerar el desarrollo profesional femenino, asi como proyectos de liderazgo
inclusivo desarrollados en colaboracién con entidades especializadas. Asimismo, se
identifican alianzas estratégicas con redes empresariales LGTBIQ+, reforzando el compromiso
con la diversidad y la inclusién en entornos laborales.

En el dmbito de la discapacidad, los programas muestran un enfoque especialmente
estructurado, con colaboraciones con centros especiales de empleo y entidades
especializadas en formacidon e insercion laboral, que permiten adaptar los procesos de
seleccion, capacitacion y desarrollo profesional. En conjunto, los resultados reflejan una
evolucion hacia modelos de empleabilidad mas inclusivos, colaborativos y orientados al
impacto, donde la diversidad se consolida como un eje estratégico de la gestion del talento y
no Unicamente como una respuesta normativa.
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39.éLa empresa esta comprometida con

Grafico 43 ¢La empresa esta comprometida con la Discapacidad?
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Grafico 43.1 Evolucion ¢La empresa esta comprometida con la discapacidad?
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En 2025, el 95% de las empresas cumple con la normativa en materia de
discapacidad, ya sea mediante contratacién directa (45%) o a través de medidas
alternativas (50%). No obstante, solo una parte de las organizaciones apuesta por
la integracion a través del empleo directo, lo que evidencia distintos enfoques de
inclusion.

Las empresas lideres muestran una mayor utilizacién de medidas alternativas
(75%), mientras que un 5% del total ain no cumple el minimo legal ni ha adoptado
medidas sustitutivas. En conjunto, los resultados reflejan avances en el
cumplimiento normativo, con margen para reforzar la inclusion laboral efectiva de
personas con discapacidad.
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40.¢Los centros de trabajo y/o instalaciones de la empresa son accesibles para las
personas con discapacidad?

Grafico 44 ;Los centros de trabajo y/o instalaciones de la empresa son accesibles para las Personas

Si, y estan certificados

con Discapacidad? (2025 vs 2023)
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En 2025, el 100% de las empresas declara que sus centros de trabajo
y/o instalaciones son accesibles para personas con discapacidad,
aunque con distintos niveles de formalizacién. Un 36% cuenta con
certificacion externa (p. ej, UNE 170001), mientras que un 64%
dispone de accesibilidad sin certificar, lo que sugiere margen para
avanzar en estandarizacion y verificacion independiente.

En las empresas lideres (2025), el resultado se reparte al 50% entre
accesibilidad certificada y no certificada. En términos evolutivos, en
2023 todavia existio un porcentaje reducido que indicaba no
accesibilidad (9% total y 10% lideres), dato que en 2025 desaparece,
reflejondo una mejora clara en la consolidacion de entornos
laborales inclusivos.
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41.éExisten planes de formacion relacionados con la sostenibilidad en general y con
sus diferentes aspectos/dimensiones?

Grafico 45 ¢Existen planes de formacion relacionados con la sostenibilidad en general y con sus

dif ' tos/di ) R La formacién en sostenibilidad se encuentra cada vez mas
iferentes aspectos/dimensiones?

integrada en las politicas de desarrollo del talento. En 2025,

@ Total 2025 Lideres 2025 Total 2023 @ Lideres 2023 el 59% de las empresas dispone de planes de formacién
estructurados en sostenibilidad y sus distintas dimensiones,

frente al 44% registrado en 2023, lo que refleja una evolucidn
' 75% positiva.
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42.¢Dispone la empresa de Programas de Bienestar Integral (Wellbeing) para sus
empleados?

Grafico 46 ;Dispone la empresa de Programas de Bienestar Integral (Wellbeing) para sus empleados? (2025 vs
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Mds alld del nivel de implantacion de las distintas iniciativas,
los datos sugieren una evolucion del bienestar laboral desde
un enfoque reactivo hacia uno mas preventivo y estratégico.
La amplia presencia de programas relacionados con el estrés,
la ergonomia o la salud fisica indica que las empresas estdn
respondiendo a riesgos ya identificados, mientras que la
incorporacién de iniciativas como mindfulness, calidad del
aire o envejecimiento saludable apunta a una visién mas
integral del bienestar a medio y largo plazo.

Asimismo, la diversidad de actuaciones refleja que el
bienestar empieza a abordarse como un factor clave de
atraccion, compromiso Yy retencion del talento,
especialmente en las empresas lideres, donde estas
iniciativas estdn mads sistematizadas. No obstante, la menor
presencia de programas orientados a colectivos especificos o
a problematicas mds complejas sugiere que aun existe
margen para avanzar hacia modelos de wellbeing mas
personalizados, medibles y alineados con la estrategia de
personas.



43.éLa empresa promueve y gestiona la conciliacién de la vida laboral y personal de
sus empleados?

Grafico 47 ;La empresa promueve y gestiona la conciliacion de sus empleados? Grafico 47.1 Evolucién ¢La empresa promueve y gestiona la conciliacién
, de sus empleados?
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Si, habiéndose elaborado e 60%
implantado un Plan de 86% °
Conciliacion cuya implantacion se
evalla internamente 750/0
40%
20%
No, la empresa no dispone de
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La conciliacion de la vida laboral y personal estd plenamente integrada en las empresas. En 2025, el 100% declara promover medidas de conciliacién, aunque con distintos niveles
de formalizacién: un 86% cuenta con planes implantados y solo un 14% dispone de sistemas certificados, o que indica que la certificacion sigue siendo minoritaria.

Las empresas lideres muestran un mayor grado de estructuraciéon, con un 25% de sistemas certificados. En conjunto, los datos sugieren que la conciliacién se ha consolidado como
un estandar basico, siendo el principal reto avanzar hacia modelos mds flexibles, medibles y alineados con la estrategia de personas.
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43.éSe dispone de Plan de Pensiones de Empresa para los empleados?

Grafico 47:Se dispone de Plan de Pensiones de Empresa para los empleados?
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Mds alld del porcentaje de implantacion, los datos sugieren que el
bienestar financiero sigue siendo uno de los dmbitos menos desarrollados
dentro de la dimensidn social interna. Aunque una parte relevante de las
empresas cuenta con planes de pensiones, la integracion explicita de
criterios ESG avanzados (como los UNPRI) es todavia muy limitada, lo que
indica que estos instrumentos se conciben mdas como un beneficio laboral
que como una herramienta estratégica alineada con la sostenibilidad.

En este sentido, existe una oportunidad clara para avanzar hacia modelos
de pensiones responsables, que refuercen la coherencia entre la gestion
financiera de largo plazo y los compromisos ESG de la empresaq,
especialmente en un contexto de envejecimiento de la plantilla y mayor
sensibilidad social hacia la inversién responsable.

10° Estudio Multisectorial del Estado de la ESG en las Grandes Empresas en Espaia



45.¢Realiza su empresa acciones de Voluntariado Corporativo?

Grdfico 48 ¢Realiza su empresa acciones de voluntariado corporativo? crafico 48.1 Evolucion ¢Realiza su empresa acciones de voluntariado
, corporativo?
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Las acciones de voluntariado corporativo estdn ampliamente extendidas entre las empresas. En 2025, el 95% desarrolla algdn tipo de iniciativa, destacando que el 59% cuenta con
un programa especifico alineado con la estrategia de la empresa y las preferencias de los empleados, mientras que un 36% realiza voluntariado sin un programa estratégico
claramente definido.

Las empresas lideres muestran un nivel de madurez claramente superior, ya que el 100% dispone de programas de voluntariado corporativo alineados con la estrategiq,
consolidando esta prdctica como un elemento estructurado de la gestidon social interna.

Mas allé del alto grado de implantacion, los datos sugieren que el reto ya no es participar en voluntariado, sino dotarlo de coherencia estratégica, continuidad y medicion de
impacto. El voluntariado empieza a consolidarse como una herramienta clave de compromiso interno y conexion con el propésito corporativo, especialmente cuando estd
alineado con la estrategia y las necesidades reales de las comunidades.
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En este apartado se presentan de forma resumida los resultados cuantitativos obtenidos del Estudio, ordenados de mayor a menor valor porcentual,
para cada uno de los aspectos analizados en las 6 dreas en las que se ha estructurado el cuestionario de evaluacion.

En las graficas se han diferenciado los valores correspondientes a empresas lideres (tono mds intenso de cada color y con “L”) y los valores relativos al
total de las empresas participantes (tono mds claro de cada color y con “T").

El objetivo de estas graficas consolidadas es reflejar visualmente los aspectos mds aplicados o extendidos en el marco de la implantacion de las
Estrategias de Sostenibilidad por las empresas, asi como las principales actuaciones en cada uno de dichos aspectos.

77

10° Estudio Multisectorial del Estado de la ESG en las Grandes Empresas en Espaia



GestionRCT @ Gestion RC L Grupos de interés T Grupos de interés L
Dimensién Ambiental T @ Dimensiéon Ambiental L Social Interna T Social Interna L

Social Externa T @ Social Externa L @ Etica, "Compliance" T @ CEtica, "Compliance" L

100%
Identificacion, segmentacion y priorizacion de grupos de 100%
interés y definicion de marco de relaciones con ellos
. s . 95%
Comunicacion internay externa de la Estrategia ESGy -
Politicas vinculadas 100%
Impacto de las actuaciones de Sostenibilidad que desarrolla la 95%
empresa 100%
Sistema de Gestion de la Eficiencia Energética o —
. .. L , 95%
Aplicacion de los principios de la Economia Circular .
Compromiso con la discapacidad mediante contratacién 95%
directa o medidas alternativas 100%
. o o 91%
Estrategia especifica de Sostenibilidad T
.. . . . 87%
Innovacion Responsable con impacto social y/o ambiental T
86%
Medidas adoptadas para el respeto de los Derechos Humanos .
por Proveedores (adhesion a Codigo de Conducta) 100%
o - . 86%
Programas especificos para la empleabilidad de colectivos
infrarepresentados 100%
-~ . ; . 82%
P0[|t|ca an“corrupaon, ant|sob0rno y [ucha contra e[ fraude — T00%.
0% 20% 40% 60% 80% 100%

78

10° Estudio Multisectorial del Estado de la ESG en las Grandes Empresas en Espaia



GestionRCT @ Gestion RC L Grupos de interés T Grupos de interés L
@ Dimensiéon Ambiental T @ Dimension Ambiental L SocialInternaT @ Social Interna L

Social Externa T @ Social Externa L @ Etica, "Compliance" T @ CEtica, "Compliance" L

Politica de Derechos Humanos conforme a estandares 829,
internacionales - —
o : " 77% i
Evaluacion de riesgos ESG asociados al contexto geopolitico T
Politica para informar sobre las retribuciones del Consejo de 77%
Administracion —
Medicion de la Huella de Carbono y estrategia de 77%
reduccién/compensacién de emisiones de GE| =ee_____——_——————————————————————————————————————————————————————— T00%
Criterios ESG en la calificacion y seleccién de los 73%
proveedores 100%
Integracion de la Accion Social en la estrategia de 73%

sostenibilidad 100%

Politica de comunicacidn con accionistas, inversores 799,
institucionales y asesores de voto (“proxy advisors”) =o T
. ., . . . 68% 9
Sistema de Gestion Integral de Riesgos (comunicados internay TG
externamente) ’

- . 64%
Plan de Movilidad Sostenible mmm
100%
Indicadores de Sostenibilidad vinculados a la retribucion 63°%
Variable de la Alta DireCCién —O
100%
Plan de Diversidad, Equidad e Inclusién laboral integrado en la 55%
gestion de personas con un Comité especifico | 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
79

10° Estudio Multisectorial del Estado de la ESG en las Grandes Empresas en Espaiia



Comunicacioén de requisitos de sostenibilidad a los
proveedoresy se realizan auditorias externas

Responsable de Sostenibilidad dependiente del primer
ejecutivo/a

Cuadro de Mando Integral ESG para todas las areas
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Sistema de Gestién de la Etica (Codigo Eticoy Canal de
Denuncias)
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Supervision del cumplimiento de la Politica de Sostenibilidad
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‘asegurando que los objetivos ESG estén claramente vinculados a la toma de
- decisiones estratégicas y al desempefio global de la compariia. En este sentido,

e _‘Ed'_lq-ﬁ'iﬁ't_égrac'ién de la sostenibilidad en la Estrategia de Negocio,

resulta clave avanzar desde enfoques declarativos hacia modelos en los que la

sostenibilidad actie como palanca real de creacidon de valor, siguiendo el
ejemplo de las empresas lideres, donde esta integracion se encuentra mas
consolidada.

Impulsar modelos de gobernanza y seguimiento mas estructurados, mediante
la implantacion de Cuadros de Mando de Sostenibilidad que permitan
monitorizar de forma periddica el grado de avance de los objetivos ESG. Esta
practica, mas extendida entre las empresas lideres, facilita la toma de decisiones
basada en datos y refuerza la coherencia entre estrategia, gestion y resultados.

Avanzar en la vinculacion de los resultados ESG a los sistemas de incentivos,
especialmente en la retribucion variable de la Alta Direccidbn, como mecanismo
clave para alinear la estrategia de sostenibilidad con la gestion y el desempeno.
La generalizacion de esta prdactica contribuiria a reducir la brecha existente
respecto a las empresas lideres y a consolidar la sostenibilidad como un
elemento estratégico transversal.

Profundizar en la sistematizacién del diGlogo con los grupos de interés,
avanzando desde procesos de identificacion y consulta puntuales hacia modelos
mas estructurados que permitan integrar de forma recurrente sus expectativas
en la definicion y revision de la estrategia de sostenibilidad. En este dmbito, las
empresas lideres destacan por contar con mecanismos formales de seguimiento
y priorizacion que refuerzan la toma de decisiones informada.

Reforzar la coherencia y segmentacion de la comunicacion ESG, adaptando los
mensajes y contenidos a los distintos publicos (empleados, clientes, inversores,
sociedad) y asegurando una alineacién clara entre comunicacién, estrategia y
objetivos de sostenibilidad. Esta prdctica contribuye a mejorar la credibilidad y a
evitar enfoques excesivamente genéricos o reactivos.

Avanzar en la formalizacion y transparencia de la comunicacion con
accionistas, inversores institucionales y asesores de voto, mediante politicas
claras, accesibles y alineadas con las mejores prdcticas de gobernanza. La
mayor adopcion de politicas publicas en las empresas lideres pone de manifiesto
la importancia de este ambito para reforzar la confianza del mercado y la

rendicién de cuentas.
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~ sostenibilidad, avanzando hacia estructuras de gobernanza mds claras y
~_especializadas, como comisiones especificas o la asignacién formal de

responsabilidades dentro de comisiones ya existentes. Esta prdactica, mas
consolidada en las empresas lideres, contribuye a integrar la sostenibilidad en el
maximo nivel de decision.

Incrementar la transparencia y el nivel de detalle de las politicas clave de
gobernanza, especialmente en materia de retribuciones del Consejo, diversidad
en los nombramientos y comunicacidn con accionistas e inversores. La
publicacion de informacién desagregada y accesible permite avanzar hacia
modelos de gobernanza mds alineados con las expectativas regulatorias vy
sociales.

Generalizar la vinculacion de indicadores ESG a la retribucion variable de la Alta
Direccion, como mecanismo esencial para alinear los incentivos con los objetivos
de sostenibilidad. La extension de esta prdctica al conjunto de las empresas
permitiria reducir la brecha existente respecto a las empresas lideres y reforzar la
coherencia entre estrategia, desempeno y rendicion de cuentas.

» Impulsar la certificacion externa de los sistemas de gestion ambiental,

especialmente en eficiencia energética, como palanca para reforzar Ia
credibilidad, la comparabilidad y la mejora continua. La mayor presencia de
sistemas certificados en las empresas lideres pone de manifiesto el valor de la
verificacion independiente frente a enfoques Gnicamente internos.

Reforzar la ambicion y transparencia de las estrategias climaticas, avanzando
en la definicion de objetivos claros, medibles y pUblicamente comunicados de
reduccion y neutralidad de emisiones, acompanados de planes de accién y
seguimiento periddico. Este enfoque permite consolidar la accién climatica como
un eje estratégico y no Unicamente operativo.

Extender la aplicacion de los principios de la economia circular a todas las fases
del ciclo de vida del producto, superando enfoques centrados exclusivamente en
residuos o materias primas e incorporando criterios de circularidad en el diseno,
la produccion, la distribucion y el fin de vida.

Desarrollar planes especificos de gestion del agua y la biodiversidad, con
objetivos, indicadores y mecanismos de seguimiento definidos, avanzando desde

- enfoques generales incluidos en las politicas ambientales hacia una gestion mas
- estratégica de estos impactos, alineada con las crecientes exigencias
~ regulatorias y ambientales.
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 Evolucionar "Ia accién soclal hacia modelos mas estratégicos y orientados al
'%impacto, reforzando la definicibn de planes de accidn con objetivos claros,

~_indicadores y mecanismos de medicién. La consolidacion de enfoques

‘estratégicos, mds presentes en las empresas lideres, permite maximizar la
contribucion social y la creacién de valor compartido.

Fortalecer la integracion de la accion social dentro de la estrategia de
sostenibilidad, evitando iniciativas aisladas o puntuales y asegurando su
alineacion con las prioridades ESG y del negocio. Esta integracién contribuye a
mejorar la coherenciag, la eficiencia y el impacto de las actuaciones sociales.

Impulsar la diversificacién de los colectivos destinatarios, ampliando el alcance
de la accién social hacia dmbitos menos abordados, como el empleo, la
empleabilidad o colectivos en riesgo de exclusidn con menor cobertura, en linea
con las necesidades sociales emergentes.

Consolidar la innovacion responsable como una palanca estratégica,
dotandola de recursos, procesos y presupuestos especificos que permitan
escalar su impacto social y ambiental, avanzando desde iniciativas puntuales
hacia modelos mas estructurados y alineados con la estrategia corporativa.

"~ Dimensién Social Interna

izar en la integracion real de la diversidad, la equidad y la inclusion en

~ todos los procesos de gestibn de personas, avanzando mds alld del

cumplimiento normativo y reforzando estructuras de gobernanza, seguimiento y
medicion del impacto. La mayor madurez observada en las empresas lideres
pone de manifiesto la importancia de abordar la DEI como un eje estratégico del
talento.

Avanzar en la profesionalizacion y certificacion de las politicas de conciliacion y
bienestar, reforzando su integracién en la estrategia de personas y su
contribucién al compromiso, la productividad y la atraccidon de talento. Este
enfoque permite evolucionar desde medidas generalizadas hacia modelos mas
estructurados y sostenibles en el tiempo.

Adoptar un enfoque de bienestar integral mas completo, incorporando de forma
progresiva dmbitos menos desarrollados como el bienestar financiero, el
envejecimiento saludable o la accesibilidad universal, con el objetivo de
responder a las distintas etapas vitales de las personas empleadas.

Reforzar la medicion del impacto de los programas de formacién, voluntariado y
empleabilidad, asegurando su alineacion con la estrategia de sostenibilidad y

~con las prioridades sociales internas de la organizacion. La sistematizacion de
~_ estos programas contribuye a maximizar su valor y coherencia interna.
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Bloque 1. Gestion de la Sostenibilidad

1.¢Dispone la empresa de Estrategia de Sostenibilidad?
Si, y estd integrada en la Estrategia de Negocio (es una Unica estrategia)
Si, y esta alineada con la Estrategia de Negocio (son dos estrategias separadas y relacionadas)
No, pero existen planes y objetivos anuales en temas especificos de sostenibilidad

e No

2.¢Dispone la empresa de Politicas sobre Sostenibilidad especificas?
e Si, e incluye prdcticas concretas en cuestiones relacionadas con (marcar las que sean

aplicables):

o Aspectos Sociales: Diversidad, Equidad e Inclusion; respeto de los Derechos Humanos; Accién

Social; etc
Medioambiente: Cambio Climatico; Economia Circular; Movilidad Sostenible; etc
Compliance: Responsabilidad Fiscal; Prevencién de Conductas llegales; etc
Mecanismos de supervisién del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial
Accionistas
Empleados
Clientes
Proveedores

0O O 0O O O O O

e NoO

3.¢Comunica la empresa su Estrategia de Sostenibilidad y las Politicas vinculadas?
e Sj, interna y externamente

¢ Si, aunqgue solo internamente

e No

4.éLa empresa dispone de un Sistema de Gestién Integral de Riesgos (Financieros y No
Financieros)?

¢ Sie identifica los distintos tipos de riesgos, financieros y no financieros, y se comunican a los
diferentes grupos de interés.

¢ Sieidentifica los distintos tipos de riesgos, financieros y no financieros, pero no se comunican
externamente.

e No
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5.é¢Evaliia la empresa los riesgos ESG derivados de la geopolitica y el contexto global?

¢ Si, en el marco del andlisis de riesgos generales de la compania y se desarrollan escenarios de
impacto ESG derivados de la geopolitica (energia, materias primas, regulaciones)

¢ Si, aunque de forma reactiva en casos puntuales

e No

6.éLa empresa dispone de una Estructura Organizativa especifica para la implantacion de la
sostenibilidad?

e Si,la empresa dispone de un/a Director/a de Sostenibilidad que depende directamente del primer
nivel ejecutivo, asi como de una Comisién de Sostenibilidad

e Si, la empresa dispone de un/a Director/a de Sostenibilidad que no depende directamente del
primer nivel ejecutivo, asi como de una Comision de Sostenibilidad

e La empresa no dispone de un/a Director/a de Sostenibilidad, pero si existe una Comisién de
Sostenibilidad

e Ninguna de las anteriores

7. ¢Existe un Cuadro de Mando Integral o similar que sintetiza los Indicadores y Objetivos de
Sostenibilidad, que se presenta periodicamente a la alta direccion ?

¢ Si, con indicadores y objetivos para todas las dreas de la empresa

¢ Si, con indicadores y objetivos para algunas dreas de la empresa

e No

8.éSe mide el Impacto de las actuaciones de sostenibilidad que desarrolla la empresa?(puede
marcar més de una opcién)

¢ Si, como medida de la contribucién al desarrollo sostenible del pais, a los ODS, o similar,
incluyéndose en el Informe Anual

e Si, midiendo su impacto en la Reputacién de la empresa mediante monitores externos y/o estudios
internos

¢ No se mide el impacto

9.Indique los 3 ODS mas importantes o a los que mas contribuye su empresa
e [
[

2:
3:
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BLOQUE 2: GRUPOS DE INTERES Y COMUNICACION

e Se comunican los Requisitos de Sostenibilidad a los Proveedores con mayor riesgo sobre el negocio,

10. ¢La empresa tiene identificados y priorizados todos los Grupos de Interés? pero no se realizan Auditorias Externas
¢ Sij, todos los grupos de interés estan identificados y priorizados, y se mantiene un didlogo activo e Ninguna de las anteriores
con ellos
¢ Sij, todos los grupos de interés estan identificados y priorizados, pero no se mantiene un didlogo 15.¢Qué medidas ha puesto en marcha la empresa para asegurar el respeto de los Derechos
activo con ellos Humanos por sus Proveedores?. Seleccione una o varias de las opciones siguientes:
e No e Adhesion a Cédigos de Conducta (generales para proveedores o propio de la empresa), acorde
con las Directrices de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos (u otro estandar internacional
11.¢La empresa realiza Andlisis de Doble Materialidad (Impacto y Financiera) para identificar los andlogo)
temas de sostenibilidad mds relevantes/materiales? e Laempresa cuenta con un Plan de Auditoria Social de sus proveedores
e Si, aplicando normas/guias nacionales o internacionales (especificar cudles) e Andlisis de Riesgos en funcién de paises en los que operan los proveedores
¢ Sij, aplicando procedimientos internos propios e Formacion especifica a proveedores
¢ No se realiza Andlisis de Doble Materialidad e La empresa no desarrolla este t|po de medidas
12. ¢La sostenibilidad es un Criterio especifico para la Calificacién y Seleccién de Proveedores? 16.¢C6mo involucra la empresa a sus Clientes para extender su compromiso con la sostenibilidad?
¢ Si, no efectudndose compras a proveedores que no cumplan los Criterios de Sostenibilidad vy, Seleccione una o varias de las opciones siguientes:
ademds, el incumplimiento de éstos durante la vigencia del contrato es causa de rescision del e Desarrollo conjunto de Productos/Servicios con beneficios ambientales/sociales (Innovacién
mismo Responsable/Sostenible)
* Si, no efectudndose compras a proveedores que no cumplan los Criterios de Sostenibilidad, si  Acciones directas de Concienciacion a Clientes sobre el Uso Responsable/Sostenible de sus
bien el incumplimiento de éstos durante la vigencia del contrato no es causa de rescision del productos/servicios
mismo e A demanda de los propios Clientes
* No e No se desarrollan acciones con Clientes relacionadas con sostenibilidad
13.¢Queé tipo de Criterios de Sostenibilidad exige a sus Proveedores? Seleccione una o varias de las 17.¢Elabora la empresa Informe de Sostenibilidad?
opciones/siguientes: e Si, aplicando los requisitos de la Directiva CSRD y de los Estdndares ESRS
» Criterios Eticos (lucha contra la corrupcién y el soborno; gestion de riesgos; etc) e Si, aplicando la combinacién de los requisitos de la Ley 11/2018 (transposicién de la Directiva NFRD
e Criterios Sociales (Diversidad, Equidad e Inclusién; compromiso con los Derechos Humanos y 2014/95) y los requisitos de la Directiva CSRD y de los Estdndares ESRS
Laborales; Seguridad y Salud Laboral; etc) e Si, aplicando los requisitos de la Ley 11/2018 (transposicién de la Directiva NFRD 2014/95)
e Criterios Ambientales (CertiﬁCGCioneS; Sistemas de Gestion Amb|ent0|, Reduccion de Huella Complementodos con hormas internacionales (GRL etc)
Ecolégica; Cambio Climatico; Economia Circular; Movilidad Sostenible; Biodiversidad; etc) e NO

e Ninguno de los anteriores

18. éReporta su empresa alineacion con la Taxonomia Verde Europea u otros esténdares financieros

14.Sefale cual de las siguientes medidas han sido adoptadas por la empresa para el Control de la sostenibles?

Cadena de Suministro: ¢ Se reporta alineacién total con indicadores cuantitativos
e Se comunican los Requisitos de Sostenibilidad a los Proveedores con mayor riesgo sobre el e Se publica informacién parcial de alineacién

negocio y se les realizan Auditorias Externas e Se analiza internamente, sin publicar

e Ademads, se usan los resultados para orientar la estrategia de inversién/financiacién
e No se reporta
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BLOQUE 3: ETICA, "COMPLIANCE"” Y GOBIERNO CORPORATIVO

19.¢La empresa dispone de un Sistema de Gestion de la Etica?

e Si existe un Sistema de Gestion de la Etica

e No se dispone de un Sistema de Gestion de la Etica, pero existe un Codigo Etico y un Canal de
Denuncias (gestionado interna o externamente)

e Ninguna de las anteriores

20.¢Se dispone de una Politica anticorrupcién/soborno y de lucha contra el fraude? ¢

e Si, existe una Politica anticorrupcién/soborno y de lucha contra el fraude, asociada a un modelo
de prevencion de riesgos

 No existe tal Politica, pero si algunas medidas (Especificarlas)

e No

21. ¢Dispone la empresa de una Politica para la gestion de los Derechos Humanos, de acuerdo con
las Directrices de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos (u otro esténdar internacional)?

¢ Si. Indicar los aspectos de DDHH que abarca dicha Politica

e NoO

22. éIntegra su empresa Criterios de IA ética/responsable en sus operaciones?

e La IA ética/responsable estd integrada en la estrategia y se reporta pablicamente. Especificar
politicas/principios de IA ética/responsable aplicados

e Se aplican politicas/principios de IA ética/responsable solo en proyectos criticos

e Utiliza 1A, pero sin aplicar politicas/principios de IA ética/responsable

¢ No se utiliza IA de manera significativa

23.¢A quién corresponde, dentro del Consejo de Administracion, la supervision del cumplimiento de
la Politica de Sostenibilidad?

e A una Comisién de Sostenibilidad especifica

e A una Comision ya existente: Nombramientos y Retribuciones; Auditorig; etc.

¢ No estd previsto

24. ¢Existe una Politica para Informar sobre las Retribuciones de los miembros del Consejo de
Administracion?

¢ Sj, proporcionando la informacién con cardcter desglosado

¢ Si, proporcionando la informacién con cardcter agregado

¢ No se informa
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25.¢Incluye la Politica de Nombramientos del Consejo de Administracion Criterios de Diversidad?

Si y dicha Politica estd disponible al publico. Indicar los Criterios de Diversidad que considera
Si, si bien solo esta disponible internamente. Indicar los Criterios de Diversidad que considera
La Politica de Nombramientos del Consejo de Administracién no incluye Criterios de Diversidad
No se dispone de dicha Politica de Nombramientos

26.¢Los esquemas Retributivos Variables de alta direccion incluyen Indicadores de Sostenibilidad?

Si; la Retribuciéon Variable de, al menos, la alta direccién estd vinculada a los resultados de
desempeno en materia de sostenibilidad
No

27.éLa empresa dispone de una Politica de Comunicacion con Accionistas, Inversores institucionales

y/o Asesores de voto (“Proxy advisors”) de acuerdo con las normas contra el abuso de mercado?
Si, y dicha Politica es publica a través de la web, incluyendo informacién sobre la forma en que la
politica se pone en prdctica.

Si, aunque la Politica no es publica

No
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BLOQUE 4: DIMENSION AMBIENTAL

. 28. ;La empresa dispone de un Sistema de Gestion de la Eficiencia Energética?
¢ Si, y estd certificado por una entidad externa
¢ Si, pero no estd certificado
e NoO

29.¢La empresa mide la Huella de Carbono y dispone de una estrategia de
reduccién/compensacién de emisiones de gases de efecto Invernadero (GEI) y de lucha contra
el cambio climéatico?

Si. Y se ha comunicado una fecha objetivo para la neutralidad de emisiones de CO2, y se informa
de la evolucidon de las emisiones de GEl en relacién con la actividad de la empresa

Si, aunque no se informa publicamente ni de la fecha objetivo para la neutralidad de emisiones
de CO2, ni de la evolucién de las emisiones de GEl

No hay una estrategia, pero si se estd implementando un plan de medicidn de emisiones de GEl
e No

30. ¢La empresa tiene establecido un Plan de Movilidad Sostenible?

e Si, para diferentes grupos de interés aplicables. Especificar tipos de acciones (vehiculos
sostenibles; infraestructuras de recarga; movilidad compartida; etc) y respectivos grupos de
interés afectados

e Si, pero sélo para empleados. Especificar tipos de acciones (vehiculos sostenibles;
infraestructuras de recarga; movilidad compartida; etc)

e No

31. ¢La empresa aplica los principios de la Economia Circular? Seleccione una o varias de las
opciones siguientes

e En la seleccién de materias primas, optimizando la eficiencia en el consumo de las mismas (ya
sea a través de materiales reciclados o de materias primas utilizadas de forma responsable)

e Enla produccién

e En el embalaje y distribucion

e En la gestién de residuos (fomentando la reutilizacién y/o reciclado)

¢ Alfinal de la vida util del producto, aportando informacidn a los clientes sobre la gestidon que
deben hacer del producto

e No
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32.¢éLa empresa mide la Huella Hidrica y realiza actividades para la preservacion de la Biodiversidad
(impactos sobre aguaq, flora y fauna)?

¢ Si, y ha desarrollado un plan de accién para proteger la Biodiversidad, informando sobre las
acciones que desarrolla y de sus resultados

¢ No se dispone de un plan de accidn para proteger la Biodiversidad, pero ésta figura entre los
aspectos contemplados en la Politica de Gestion Ambiental

e No
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BLOQUE 5: DIMENSION SOCIAL EXTERNA

33.éExiste un plan estratégico de Accion Social? (puede elegir més de una opcién)

¢ Si, y la medicidn de los resultados y objetivos se realiza de acuerdo con una metodologia
especifica, ya sea internacional, nacional o propia (especificar la metodologia aplicada)

e Si,y se desarrolla en alianza con otras organizaciones (especificar tipos de organizaciones)

¢ No existe plan estratégico, aunque se realizan actividades de Accidn Social de manera puntual

e No

34. ¢Existe relacion entre las actividades de Accion Social y la estrategia de sostenibilidad?
¢ Sj, el plan de Accién Social forma parte de la estrategia de sostenibilidad

e Son actividades separadas, sin relacion entre si

e La empresa no realiza actividades de Accidn Social

35.¢A qué colectivos estan dirigidas las actividades de Accién Social de la empresa? (seleccionar
los que apliquen)

¢ Infancia y adolescencia

e Personas mayores

¢ Personas con discapacidad

e Mujeres

e Personas paradas de larga duracién

e Comunidades locales empobrecidas y Personas en riesgo de exclusidn social

e Migrantes y Refugiados

e Proyectos de ayuda en paises en desarrollo

e Otros colectivos vulnerables (especificor)

36.¢Se realiza Innovacion Responsable (desarrollo de productos/servicios con beneficios
sociales/ambientales)?

e Si, con presupuesto/recursos especificos, y aplicado a procesos, productos y/o servicios

e Si, pero sin presupuesto/recursos especificos

e No

o

BLOQUE 6: DIMENSION SOCIAL INTERNA

37.éLa empresa dispone de un Plan de Diversidad, Equidad e Inclusion laboral, para evitar toda

forma de discriminacion?

Existe un Plan de Diversidad, Equidad e Inclusion laboral, aplicable a todos los procesos de gestion
de recursos humanos, y ademas se dispone de un Comité/Comisién de Diversidad

Existe un Plan de Diversidad, Equidad e Inclusion Laboral, aplicable a todos los procesos de gestidn
de recursos humanos, aunque no se dispone de un Comité/Comisién de Diversidad

No existe un Plan de Diversidad, Equidad e Inclusion Laboral, pero si se adoptan determinadas
medidas para favorecer la Diversidad, Equidad e Inclusién Laboral (politica de discriminacion
positiva en los procesos de seleccion/promocién, etc). Especificar las medidas

Solo se dispone de Plan de Igualdad (segun la Ley Orgdnica 3/2007 de 22 Marzo y el RD 901/2020 de
13 Octubre) y se adoptan medidas para cumplir los requisitos del RD 902/2020, de 13 de Octubre, de
Igualdad Retributiva entre Mujeres y Hombres

Ninguno de los anteriores

38. ¢La empresa dispone de programas especificos para la empleabilidad de los colectivos

infrarepresentados (mujeres, jovenes, senior, personas con discapacidad, colectivo LGTBIQ+,
minorias étnicas, etc)?

¢ - Si. Cite los programas y los colectivos a los que van dirigidos
e +No

39.¢éLa empresa esta comprometida con la discapacidad?
¢ Si, la empresa tiene un volumen de contratacién de empleados con discapacidad igual o superior

al establecido en la LGD. Indicar porcentaje de personas con discapacidad sobre total plantilla

¢ Si, y aunque no se cumple el minimo de contratacion directa establecida por la LGD, se han

adoptado medidas alternativas. Indicar el porcentaje cubierto con medidas alternativas

¢ No se cumple el minimo de contratacion directa de personas con discapacidad establecido por la

LGD, ni se han adoptado medias alternativas

40. ¢Los centros de trabajo y/o instalaciones de la empresa son accesibles para las personas con

discapacidad?

Si, y estan certificados mediante norma especifica (UNE 170001, etc) por una entidad de certificacion
externa

Si, aunque no estd certificado

No
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BLOQUE 6: DIMENSION SOCIAL INTERNA

4. ¢Existen planes de formacion relacionados con la sostenibilidad en general y con sus
diferentes aspectos/dimensiones?

¢ Si.Indique el % de la plantilla a la que alcanzan dichas actuaciones

¢ No existen planes estructurados, pero si se realizan acciones de formacion en determinadas
dreas relacionadas con la sostenibilidad. Indique el % de la plantilla a la que alcanzan dichas
actuaciones

e No

42.éDispone la empresa de Programas de Bienestar Integral (Wellbeing) para sus empleados?
Especifique las areas

¢ Si. Identificar en cudles de las siguentes dreas

Gestion del estrés

o Ergonomia

o lluminacién

o Calidad del aire

o Programas para la promocién del deporte

o Programas de nutricion saludable

(¢]

(¢]

(¢]

(o]

(¢]

Fomento del envejecimiento saludable de sus trabajadores
Control de adicciones (alcohol, tabaco...)
Meditacién [ Mindfulness
Otras. Cite cuales
e No

43.¢La empresa promueve y gestiona la Conciliacion de la vida laboral y personal de sus
empleados?

¢ Sij, y dispone de un Sistema de Gestidn de la Conciliacién certificado por entidad externa de
acuerdo a normas especificas. Cite qué medidas de conciliacién aplica su empresa (Teletrabajo
y derecho a la desconexion digital, etc) y en el caso de Teletrabajo especifique cuantos dias a la
semana se aplica.

¢ Si, habiéndose elaborado e implantado un Plan de Conciliacién cuya implantacién se evalla
internamente. Cite qué medidas de conciliacién aplica su empresa (Teletrabajo y derecho a la
desconexion digital, etc) y en el caso de Teletrabajo especifique cudntos dias a la semana se
aplica

¢ No, la empresa no dispone de medidas de conciliacion

92

44.;Se dispone de Plan de Pensiones de Empresa para los empleados?
e Si,y aplica los Principios de Inversion Responsable de Naciones Unidas (UNPRI)
¢ Si, y aplica otros criterios de inversidon responsable. Especificar cudles
e NoO

45. ¢Realiza su empresa acciones de Voluntariado Corporativo?

¢ Si, con un programa especifico alineado con la estrategia de la empresa y teniendo en cuenta las
preferencias de empleados y las necesidades de las comunidades en que opera. Indicar %
empleados que participa en actividades de voluntariado

¢ Si, alineadas con los intereses de la empresa y de los empleados, pero sin un programa especifico
alineado con la estrategia de la empresa

e NoO
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	PRÓLOGO
	En un contexto global marcado por una creciente complejidad regulatoria, tensiones geopolíticas persistentes y una mayor exigencia por parte de los grupos de interés, la sostenibilidad continúa consolidándose como un eje estratégico imprescindible para la competitividad y la resiliencia empresarial. Las organizaciones ya no se enfrentan únicamente al reto de definir compromisos en materia ESG, sino a la necesidad de integrarlos de manera efectiva, medible y coherente en su modelo de negocio y en sus sistemas de gobernanza.
	En este escenario, el Estudio Multisectorial sobre la implementación de criterios ESG en las grandes empresas españolas, impulsado por el Club de Excelencia en Sostenibilidad, alcanza una nueva edición con el objetivo de analizar el grado de madurez, evolución y consolidación de las prácticas de sostenibilidad en el tejido empresarial, así como de identificar tendencias, avances y áreas de mejora comunes. La continuidad de este estudio permite, además, ofrecer una visión comparada que aporta valor estratégico a las organizaciones participantes y al conjunto del ecosistema empresarial.
	Los resultados recogidos en esta edición reflejan un progreso gradual en la integración de la sostenibilidad en la estrategia corporativa, especialmente en ámbitos como la gobernanza, la gestión de riesgos no financieros y la transparencia. No obstante, el análisis pone de manifiesto que persisten desafíos relevantes, particularmente en la medición del impacto, la alineación de los objetivos ESG con la toma de decisiones y la implicación efectiva de los órganos de administración en la supervisión de estas materias.
	Este estudio aspira a ser una herramienta útil y práctica, no solo para conocer el estado actual de la sostenibilidad empresarial, sino también para orientar la toma de decisiones, fomentar el aprendizaje compartido y reforzar el papel de la alta dirección y de los consejos de administración en la transición hacia modelos de negocio más sostenibles, responsables y alineados con las expectativas de la sociedad.
	Desde el Club de Excelencia en Sostenibilidad, reafirmamos nuestro compromiso de acompañar a las empresas en este proceso, promoviendo el intercambio de buenas prácticas, el rigor metodológico y una visión estratégica de la sostenibilidad como palanca de creación de valor a largo plazo.
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	OBJETIVOS
	Analizar el grado de implantación, evolución y nivel de madurez de los criterios ESG en las grandes empresas españolas, con el fin de identificar tendencias, avances y áreas de mejora, así como de ofrecer una visión comparada que sirva de apoyo a la toma de decisiones estratégicas de la alta dirección y de los consejos de administración.
	Evaluar el nivel de integración de la sostenibilidad en la estrategia corporativa, la gobernanza y los procesos de toma de decisiones de las organizaciones participantes.
	Analizar la evolución de las principales prácticas ESG en comparación con ediciones anteriores del estudio, identificando progresos, estancamientos y nuevos retos.
	Identificar buenas prácticas y enfoques consolidados en materia de gestión ambiental, social y de gobernanza que puedan servir de referencia para el conjunto del tejido empresarial.
	Detectar los principales desafíos asociados a la medición del impacto, la gestión de riesgos no financieros y el cumplimiento de los marcos normativos y regulatorios en materia de sostenibilidad.
	Ofrecer información útil y accionable que contribuya a reforzar el papel de la alta dirección y de los consejos de administración en la supervisión y el impulso de la sostenibilidad como palanca de creación de valor a largo plazo.

	CONTEXTO
	La sostenibilidad empresarial se ha consolidado en los últimos años como un elemento estructural de la gestión corporativa, impulsada tanto por la creciente presión regulatoria como por las expectativas de los mercados, los inversores, los clientes y la sociedad en su conjunto. En el ámbito europeo, la evolución del marco normativo en materia de sostenibilidad, junto con el avance de iniciativas internacionales, está redefiniendo las responsabilidades de las empresas y elevando el nivel de exigencia en aspectos relacionados con la transparencia, la rendición de cuentas y la gestión de los impactos ambientales y sociales.
	En este contexto, las empresas españolas se enfrentan al reto de avanzar desde un enfoque centrado en el cumplimiento normativo hacia modelos de gestión más integrados, en los que los criterios ESG formen parte de la estrategia de negocio, de los sistemas de control interno y de la toma de decisiones a nivel directivo y de los consejos de administración. Esta transición requiere no solo recursos y capacidades técnicas, sino también un liderazgo claro y una visión de largo plazo.
	Asimismo, el entorno económico y geopolítico actual, caracterizado por la incertidumbre y la volatilidad, refuerza la necesidad de contar con organizaciones resilientes, capaces de anticipar riesgos, gestionar impactos y aprovechar oportunidades vinculadas a la sostenibilidad. Aspectos como la gestión del cambio climático, la protección de la biodiversidad, la cadena de valor responsable, la digitalización y el uso ético de la tecnología, o la atracción y retención del talento, adquieren una relevancia creciente en la agenda empresarial.
	En este escenario, el Estudio Multisectorial sobre la implementación de criterios ESG en las grandes empresas españolas se posiciona como una herramienta de análisis y reflexión que permite tomar el pulso al grado de avance del tejido empresarial, identificar tendencias emergentes y contribuir al debate estratégico sobre el papel de la empresa en la creación de valor económico, social y ambiental a largo plazo.

	RESULTADOS DEL ESTUDIO
	APROXIMACIÓN SECTORIAL
	Servicios y Consumo 20%
	Financiero y Seguros 20%
	Energía y Utilities 12%
	Industria y Construcción
	32%
	Telecomunicaciones 4%
	Transporte y Logística 4%
	Farmacéutico 4%
	Otros Servicios 4%

	ESTRUCTURA DE RESULTADOS
	Siguiendo el modelo aplicado en la serie del ‘Estudio Multisectorial sobre el Estado de la ESG en la Gran Empresa en España’, los resultados de esta 10ª edición presentan de forma consolidada la información recopilada mediante un cuestionario específico desarrollado por el Club de Excelencia en Sostenibilidad (adjunto en los Anexos), que fue distribuído a las principales grandes empresas con presencia en España.
	Dicho cuestionario es el resultado tanto de la actualización del cuestionario de la edición anterior para garantizar la necesaria comparabilidad en el análisis de resultados de los temas clave, como de la optimización de las cuestiones para facilitar las respuestas de las empresas participantes. Este enfoque ha posibilitado por una parte la trazabilidad de los resultados respecto a ediciones anteriores y por otra evaluar el impacto de nuevos temas en la gestión empresarial de la ESG.
	Las preguntas son un total de 45, estructuradas en 6 áreas: Gestión de la Sostenibilidad; Grupos de Interés y Comunicación; Ética, ‘Compliance’ y Gobierno Corporativo; Dimensión Ambiental; Dimensión Social Externa; y Dimensión Social Interna.
	Los resultados se presentan a través de dos formas:
	Mediante gráficos para cada una de las 6 áreas analizadas, en los que se muestra el resultado global de las empresas participantes en dicha área concreta, y haciendo énfasis en la senda marcada por las Empresas Líderes.
	A través de gráficos específicos de determinadas preguntas del cuestionario, con el fin de proporcionar una visión granular de los resultados.


	EMPRESAS LÍDERES EN ESG
	En el Estudio se han identificado como Empresas Líderes aquellas que obtuvieron una puntuación total igual o superior a 840 puntos, sobre un global de 1000 puntos asociados al cuestionario. La Empresa Líder se caracteriza por disponer los siguientes aspectos diferenciales con relación al total de empresas participantes, clasificados según las Áreas de ESG analizadas en el Estudio:
	Gestión de la Sostenibilidad
	Estrategia de ESG integrada en la estrategia de negocio
	Políticas específicas de ESG relacionadas con todos los Grupos de Interés
	Mecanismos de supervisión del riesgo no financiero y de la conducta empresarial
	Sistema de Gestión Integral de Riesgos
	Responsable de Sostenibilidad dependiendo directamente de CEO
	Cuadro de Mando Integral para el seguimiento de los avances ESG
	Resultados ESG vinculados a retribución variable de la alta dirección

	Grupos de Interés y Comunicación
	Relación sistemática y periódica con sus Grupos de Interés
	Criterios de Sostenibilidad en la calificación y selección de proveedores y su incumplimiento implica rescisión contractual (Auditorías a proveedores)
	Velan por el cumplimiento de los Derechos Humanos por proveedores
	Involucración con clientes en el compromiso con la sostenibilidad

	Ética, “Compliance” y Gobierno Corporativo
	Sistema de Gestión Integral de la Ética (Código de Conducta, Canal de Denuncias y procesos de difusión a empleados y Grupos de Interés externos)
	Políticas específicas sobre el cumplimiento de los Derechos Humanos, y de lucha contra el Fraude y Corrupción
	Comisión específica del Consejo para velar por cumplimiento de Política ESG
	Transparencia en las Retribuciones del Consejo y Política de Nombramientos del Consejo con criterios de Diversidad
	Indicadores ESG en la Retribución Variable de la Alta Dirección


	EMPRESAS LÍDERES EN ESG
	Dimensión Ambiental
	Sistema de Gestión de la Eficiencia Energética certificada
	Estrategia de Reducción/Compensación de Emisiones de GEI y lucha contra el Cambio Climático
	Plan de Movilidad Sostenible aplicable a los diferentes grupos de interés
	Acciones para proteger la Biodiversidad, informando de acciones y resultados

	Dimensión Social Externa
	Plan Estratégico de Acción Social alineado/integrado en la Estrategia ESG
	En sus programas de Diversidad hacia la sociedad priorizan los temas de Género, Discapacidad y Colectivos en Riesgo de Exclusión
	Se enfocan en la Innovación de Productos y Servicios que ofrezcan soluciones a retos ambientales y sociales de su entorno (Innovación Responsable), con un presupuesto específico

	Dimensión Social Interna
	Plan específico de Diversidad, Equidad e Inclusión laboral, y Comisión Interna de Diversidad
	Programas específicos de empleabilidad de colectivos infrarrepresentados
	Planes de formación en materia de sostenibilidad
	Sistema de gestión de la conciliación certificado por entidad externa acreditada
	Programas de Voluntariado Corporativo abordando intereses de empleados y necesidades de la comunidad, y alineados con la estrategia empresarial


	GESTIÓN DE LA SOSTENIBILIDAD
	RESULTADOS GENERALES
	Los resultados de esta área muestran que la gestión de la sostenibilidad se encuentra ampliamente consolidada entre las empresas participantes, tanto desde una perspectiva estratégica como operativa. La práctica totalidad de las compañías dispone de una estrategia de sostenibilidad formalizada, alineada, en distintos grados, con la estrategia de negocio, lo que confirma la integración de los aspectos ESG en la planificación corporativa de las grandes empresas.
	El análisis pone de manifiesto un avance significativo en la institucionalización de la sostenibilidad, reflejado en la existencia de políticas específicas que abordan de manera creciente a los principales grupos de interés y ámbitos ESG, así como en la comunicación sistemática de la estrategia y las políticas asociadas, tanto a nivel interno como externo. Esta tendencia se ve reforzada por la implantación generalizada de sistemas de gestión integral de riesgos financieros y no financieros, que incorporan progresivamente la evaluación de riesgos ESG, incluidos aquellos derivados del contexto geopolítico y global.
	Asimismo, se observa una mayor orientación a la toma de decisiones basada en información estructurada, a través de la implantación de cuadros de mando de sostenibilidad presentados periódicamente a la alta dirección, así como de mecanismos de medición del impacto de las actuaciones de sostenibilidad, especialmente vinculados a la contribución a los Objetivos de Desarrollo Sostenible y a otros marcos de referencia reconocidos.
	Las empresas líderes destacan de manera consistente por presentar mayores niveles de madurez, caracterizados por una integración más profunda de la sostenibilidad en el primer nivel ejecutivo, una gestión más sistemática y prospectiva de los riesgos ESG, una comunicación más transparente y una medición del impacto más avanzada. Su comportamiento actúa como referente del estándar hacia el que evoluciona el conjunto del tejido empresarial, anticipando las exigencias regulatorias y las expectativas de los grupos de interés.
	En conjunto, los resultados reflejan una evolución positiva y sostenida respecto a ediciones anteriores, evidenciando un desplazamiento desde enfoques más declarativos hacia modelos de gestión de la sostenibilidad más estructurados, medibles y orientados a la creación de valor a largo plazo, en un contexto marcado por una creciente complejidad regulatoria, económica y geopolítica.
	Gestión de la Sostenibilidad

	¿Dispone la empresa de Políticas sobre Sostenibilidad específicas?
	Gráfico 2 Grupos de Interés y aspectos que se explicitan en las Políticas de Sostenibilidad (2025 vs 2023)
	Mecanismos de supervisión del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial
	Sí, pero no incluye específicamente prácticas concretas en dichas cuestiones
	Los resultados muestran un alto grado de formalización de las políticas de sostenibilidad, especialmente en las empresas líderes, donde la cobertura de los distintos grupos de interés y ámbitos ESG es prácticamente total. En el conjunto de la muestra, se observa un avance respecto a 2023, con un mayor nivel de explicitación en ámbitos clave como empleados, medio ambiente y aspectos sociales.
	No obstante, persisten márgenes de mejora en la incorporación sistemática de mecanismos de supervisión del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial, así como en la concreción de prácticas específicas, lo que indica una oportunidad para reforzar la operatividad de las políticas más allá de su formulación.

	Gestión de la Sostenibilidad

	¿Comunica la empresa su Estrategia de Sostenibilidad y las Políticas vinculadas?
	Gráfico 3 ¿Comunica la estrategia de sostenibilidad de su empresa y las políticas vinculadas? (2025 vs 2023)
	95%
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	100%
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	3%
	3%
	Los resultados muestran un alto nivel de comunicación de la estrategia de sostenibilidad y de las políticas asociadas, tanto a nivel interno como externo. En 2025, el 95 % de las empresas del total de la muestra y el 100 % de las empresas líderes comunican estos aspectos de forma integral, consolidando la comunicación como una práctica ampliamente extendida.
	La comunicación exclusivamente interna o la ausencia de comunicación se mantiene en niveles residuales, lo que refleja un avance sostenido respecto a 2023 y una creciente relevancia de la transparencia en materia de sostenibilidad.

	Gestión de la Sostenibilidad

	¿La empresa dispone de un Sistema de Gestión Integral de Riesgos (Financieros y No Financieros)?
	Gráfico 4 ¿La empresa dispone de un Sistema de Gestión Integral de Riesgos (Financieros y No Financieros)?
	Gráfico 4.1 ¿La empresa dispone de un Sistema de Gestión Integral de Riesgos(Financieros y No Financieros)? (2025 vs 2023)
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	6%
	Los resultados reflejan un alto grado de implantación de sistemas de gestión integral de riesgos, tanto financieros como no financieros. En 2025, el 95 % del total de las empresas y el 100 % de las empresas líderes declaran disponer de este tipo de sistemas, consolidando su adopción como una práctica generalizada.
	No obstante, el análisis muestra diferencias en el nivel de madurez del sistema: mientras que las empresas líderes comunican de forma sistemática los riesgos a los grupos de interés, una parte relevante del total de la muestra identifica los riesgos, pero no los comunica externamente, lo que evidencia un margen de mejora en términos de transparencia y rendición de cuentas.

	Gestión de la Sostenibilidad

	¿Evalúa la empresa los riesgos ESG derivados de la geopolítica y el contexto global?
	Gráfico 5 ¿Evalúa la empresa los riesgos ESG derivados de la geopolítica y el contexto global?
	Sí, en el marco del análisis de riesgos generales de la compañía y se desarrollan escenarios de impacto ESG derivados de la geopolítica (energía, materias primas, regulaciones)
	Sí, aunque de forma reactiva en casos puntuales

	77%
	100%
	23%
	Los resultados muestran un avance significativo en la incorporación de los riesgos ESG asociados a la geopolítica y al contexto global en los sistemas de gestión de riesgos. En 2025, el 77 % del total de las empresas evalúa estos riesgos de forma estructurada dentro de su análisis global, porcentaje que alcanza el 100 % en el caso de las empresas líderes.
	No obstante, un 23 % del total de la muestra continúa abordando estos riesgos de manera reactiva y puntual, lo que pone de manifiesto la necesidad de seguir avanzando hacia enfoques más sistemáticos y prospectivos ante un entorno geopolítico cada vez más complejo.

	Gestión de la Sostenibilidad

	¿La empresa dispone de una Estructura Organizativa específica para la implantación de la sostenibilidad?
	Gráfico 5 ¿La empresa dispone de una Estructura Organizativa especifica para la implantación de la sostenibilidad? (2025 vs 2023)
	Sí, la empresa dispone de un director/responsable de sostenibilidad y depende directamente del primer ejecutivo
	Sí, la empresa dispone de un director/responsable de sostenibilidad, que no depende directamente del primer ejecutivo
	La empresa no dispone de un director/responsable de sostenibilidad, pero sí existe una comisión interna de sostenibilidad
	Ninguna de las anteriores
	Los resultados muestran un alto grado de estructuración organizativa de la sostenibilidad en las empresas analizadas. En 2025, el 73 % del total de la muestra y el 75 % de las empresas líderes cuentan con una función de sostenibilidad que depende directamente del primer nivel ejecutivo, consolidando la relevancia estratégica de esta materia.
	No obstante, se observa una ligera reducción respecto a 2023, junto con un aumento de modelos alternativos de organización, como la dependencia indirecta o la existencia de comisiones internas, lo que refleja una diversificación de los esquemas organizativos sin que ello implique una pérdida de peso de la sostenibilidad en la estructura corporativa.

	Gestión de la Sostenibilidad

	Indique los 3 ODS más importantes o a los que más contribuye su empresa
	Gráfico 9 Indique los 3 ODS más importantes o a los que más contribuye su empresa
	ODS más seleccionados por el total de empresas participantes en 2025:
	ODS más seleccionados por el total de empresas participantes en 2023:

	GRUPOS DE INTERÉS Y COMUNICACIÓN
	RESULTADOS GENERALES
	Los resultados de esta área evidencian un alto grado de madurez en la gestión de los grupos de interés y en los procesos de comunicación y reporting en materia de sostenibilidad. La identificación y priorización de los grupos de interés se encuentra plenamente consolidada entre las empresas participantes, configurándose como una práctica estandarizada y transversal, acompañada de mecanismos de diálogo activo que refuerzan la integración de sus expectativas en la estrategia corporativa.
	El análisis muestra un avance significativo en la aplicación de herramientas clave de gestión, como el análisis de doble materialidad, especialmente cuando se realiza conforme a normas y guías nacionales o internacionales. Este enfoque se encuentra plenamente implantado entre las empresas líderes, que actúan como referencia metodológica en un contexto marcado por la entrada en vigor de la CSRD y el refuerzo de los requerimientos en materia de materialidad financiera y de impacto.
	En relación con la cadena de suministro, los resultados reflejan una evolución positiva hacia modelos de mayor exigencia, con una creciente incorporación de criterios ESG en la selección y evaluación de proveedores, así como de medidas de control y seguimiento. No obstante, persisten diferencias relevantes en el grado de profundidad de estas prácticas: mientras que las empresas líderes avanzan hacia esquemas más robustos basados en auditorías externas, análisis de riesgos y mecanismos de diligencia debida en derechos humanos, una parte del total de la muestra mantiene enfoques más limitados, centrados principalmente en compromisos formales y requisitos comunicados.
	Asimismo, se observa un progreso gradual en la implicación de los clientes en la estrategia de sostenibilidad, con una transición desde modelos reactivos hacia enfoques más proactivos y colaborativos, especialmente en el desarrollo conjunto de productos y servicios sostenibles y en acciones de concienciación. Las empresas líderes destacan nuevamente por anticipar estas dinámicas y por integrar al cliente como agente activo de la sostenibilidad.
	En materia de transparencia y reporting, los resultados confirman un periodo de transición regulatoria, con un aumento significativo de las empresas que elaboran informes de sostenibilidad alineados con la CSRD, los ESRS y la Taxonomía Verde Europea. Las empresas líderes muestran una mayor rapidez y profundidad en la adaptación a estos nuevos marcos, consolidando prácticas de reporting más completas, cuantitativas y comparables, especialmente en el ámbito de la información financiera sostenible.
	En conjunto, los resultados ponen de manifiesto una evolución positiva y sostenida hacia modelos de gestión más estructurados, exigentes y alineados con las expectativas regulatorias, del mercado y de los grupos de interés. Las empresas líderes actúan de forma consistente como referente del estándar avanzado, anticipando el camino que seguirá el conjunto del tejido empresarial en los próximos ejercicios, especialmente en materia de diligencia debida, transparencia y rendición de cuentas.
	Grupos de Interés y Comunicación

	¿La empresa realiza Análisis de Doble Materialidad (Impacto y Financiera) para identificar los temas de sostenibilidad más relevantes/materiales?
	Gráfica 12 ¿La empresa realiza Análisis de Doble Materialidad (Impacto y Financiera) para identificar los temas de sostenibilidad más relevantes/materiales?
	Sí, aplicando normas/guías nacionales o internacionales
	Sí, aplicando procedimientos internos propios
	Los resultados muestran un alto grado de implantación del análisis de doble materialidad como herramienta para identificar los temas de sostenibilidad más relevantes. En 2025, el 86 % del total de las empresas realiza este análisis aplicando normas o guías nacionales o internacionales, porcentaje que alcanza el 100 % en las empresas líderes, donde esta práctica se encuentra plenamente consolidada.
	La existencia de un porcentaje reducido de empresas que aún aplica procedimientos internos propios o que no realiza este análisis pone de manifiesto un margen de mejora, especialmente a la luz de las crecientes exigencias regulatorias. En este contexto, las empresas líderes actúan como referente del estándar metodológico hacia el que deberá evolucionar el conjunto del tejido empresarial en los próximos ejercicios.

	Grupos de Interés y Comunicación

	¿Qué medidas ha puesto en marcha la empresa para asegurar el respeto de los Derechos Humanos por sus Proveedores?
	Gráfico 16 ¿Qué medidas ha puesto en marcha la empresa para asegurar el respeto de los Derechos Humanos por sus Proveedores?
	Adhesión a Códigos de Conducta (generales para proveedores o propio de la empresa), acorde con las Directrices de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos (u otro estándar internacional análogo)
	La empresa cuenta con un Plan de Auditoría Social de sus proveedores
	Análisis de Riesgos en función de países en los que operan los proveedores
	Formación específica a proveedores
	La empresa no desarrolla este tipo de medidas
	Los resultados muestran un avance significativo en la incorporación de medidas para asegurar el respeto de los derechos humanos en la cadena de suministro. En 2025, la mayoría de las empresas ha adoptado mecanismos básicos, como la adhesión a códigos de conducta para proveedores o a estándares internacionales, práctica que alcanza el 100 % en las empresas líderes.
	No obstante, se observan diferencias relevantes en el nivel de profundidad de las medidas implantadas. Mientras que las empresas líderes destacan por la aplicación sistemática de auditorías sociales, análisis de riesgos por país y programas de formación específica para proveedores, una parte del total de la muestra mantiene enfoques más limitados, centrados principalmente en compromisos formales. Estos resultados ponen de manifiesto un amplio margen de mejora en la implantación de mecanismos de diligencia debida más robustos, especialmente en un contexto de crecientes exigencias regulatorias en materia de derechos humanos.

	Grupos de Interés y Comunicación

	¿Reporta su empresa alineación con la Taxonomía Verde Europea u otros estándares financieros sostenibles?
	gráfico 19 ¿Reporta su empresa alineación con la Taxonomía Verde Europea u otros estándares financieros sostenibles?
	Se reporta alineación total con indicadores cuantitativos
	Se publica información parcial de alineación
	Se analiza internamente, sin publicar
	No se reporta
	Los resultados muestran un grado creciente de alineación y reporte conforme a la Taxonomía Verde Europea y otros estándares financieros sostenibles, aunque con distintos niveles de profundidad. En 2025, el 50 % del total de las empresas reporta su alineación con indicadores cuantitativos, porcentaje que asciende al 75 % en las empresas líderes, reflejando un mayor grado de madurez en este ámbito.
	No obstante, una parte relevante de las empresas se encuentra aún en fases intermedias, publicando información parcial o limitándose al análisis interno sin divulgación externa. La existencia de empresas que todavía no reportan esta alineación pone de manifiesto un margen de mejora significativo, especialmente en un contexto de creciente exigencia regulatoria y de demanda de transparencia por parte de los mercados financieros. Las empresas líderes actúan, una vez más, como referente del estándar hacia el que converge el conjunto del tejido empresarial.


	ÉTICA, “COMPLIANCE” Y GOBIERNO CORPORATIVO
	RESULTADOS GENERALES
	Los resultados del área de Ética, “Compliance” y Gobierno Corporativo muestran un avance claro en la consolidación de la gobernanza ESG, especialmente en el papel del Consejo de Administración como órgano supervisor. En 2025, el 55% de las empresas asigna la supervisión de la Política de Sostenibilidad a comisiones específicas, y solo un 9% no tiene esta supervisión prevista, frente al 17% en 2023, lo que evidencia una evolución positiva en la asunción de responsabilidades.
	En materia de transparencia y rendición de cuentas, el 77% de las empresas dispone de una política para informar sobre las retribuciones del Consejo de Administración, aunque únicamente el 41% lo hace de forma desglosada. En paralelo, la inclusión de criterios de diversidad en la Política de Nombramientos alcanza al 68% de las organizaciones, si bien solo el 36% cuenta con una política pública, reflejando distintos niveles de avance en transparencia y compromiso.
	La alineación entre sostenibilidad y toma de decisiones se refuerza progresivamente a través de los sistemas de incentivos. En 2025, el 63% de las empresas ya incorpora indicadores de sostenibilidad en los esquemas retributivos variables de la alta dirección, frente al 52% en 2023, lo que evidencia un avance relevante en la integración del ESG en los mecanismos de gestión y control.
	Las empresas líderes presentan niveles de madurez significativamente superiores. El 100% incorpora indicadores de sostenibilidad en la retribución variable, el 75% dispone de políticas públicas tanto en materia de diversidad como de comunicación con accionistas, inversores y asesores de voto, y muestran una mayor integración transversal de la sostenibilidad en la gobernanza. En conjunto, los resultados confirman una evolución positiva, aunque aún desigual, del gobierno corporativo, poniendo de manifiesto la necesidad de seguir impulsando la transparencia, la coherencia y la adopción generalizada de buenas prácticas.
	Ética, “Compliance” y Gobierno Corporativo

	¿Integra su empresa Criterios de IA ética/responsable en sus operaciones?
	Gráfico 24 ¿Integra su empresa Criterios de IA ética/responsable en sus operaciones?
	La IA ética/responsable está integrada en la estrategia y se reporta públicamente
	Se aplican políticas/principios de IA ética/responsable solo en proyectos críticos
	Utiliza IA, pero sin aplicar políticas/principios de IA ética/responsable
	No se utiliza IA de manera significativa
	Los resultados muestran que la integración de criterios de inteligencia artificial ética y responsable se encuentra todavía en una fase incipiente, especialmente cuando se analiza su incorporación de forma transversal en la estrategia empresarial. En 2025, solo el 32 % del total de las empresas declara integrar la IA ética en su estrategia y reportarla públicamente, porcentaje que es incluso inferior en el caso de las empresas líderes.
	No obstante, las empresas líderes destacan por una mayor aplicación selectiva de principios de IA ética en proyectos críticos, lo que evidencia un enfoque más consciente de los riesgos asociados al uso de estas tecnologías, aunque todavía parcial. La existencia de un porcentaje relevante de empresas que utiliza IA sin aplicar criterios éticos específicos, así como de aquellas que aún no la utilizan de manera significativa, pone de manifiesto un amplio margen de mejora, especialmente en un contexto marcado por la futura aplicación del Reglamento Europeo de IA y el refuerzo de las expectativas en materia de gobernanza tecnológica.


	DIMENSIÓN AMBIENTAL
	RESULTADOS GENERALES
	Los resultados de la Dimensión Ambiental muestran un alto grado de avance en la implantación de sistemas de gestión, especialmente en los ámbitos de energía y cambio climático, que se consolidan como los ejes más maduros de la estrategia ambiental. En 2025, el 95% de las empresas dispone de un Sistema de Gestión de la Eficiencia Energética, si bien solo el 50% cuenta con certificación externa, lo que evidencia un margen de mejora en términos de formalización y verificación independiente.
	La acción climática se encuentra ampliamente integrada en las estrategias empresariales. El 77% de las organizaciones mide su huella de carbono y ha comunicado públicamente una fecha objetivo para la neutralidad de emisiones, mientras que la medición de GEI está prácticamente generalizada. Este avance se refuerza en las empresas líderes, donde el 100% mide su huella de carbono y cuenta con objetivos y estrategias de reducción claramente definidos.
	En ámbitos como la movilidad sostenible y la economía circular, los resultados reflejan una implantación progresiva, aunque todavía desigual. El 64% de las empresas dispone de un Plan de Movilidad Sostenible, pero solo el 28% lo aplica a distintos grupos de interés, lo que indica un enfoque aún centrado principalmente en empleados. En el caso de la economía circular, las prácticas están más extendidas en la gestión de residuos (91%) y en la selección de materias primas (73%), mientras que su integración en fases posteriores del ciclo de vida, como el fin de vida del producto (36%) o el embalaje y la distribución (41%), presenta un menor grado de desarrollo.
	Por último, la gestión de la huella hídrica y la biodiversidad se posiciona como el ámbito menos maduro de la dimensión ambiental. Solo el 27% de las empresas cuenta con un plan de acción específico y sistemas de medición, frente a un 50% que aborda estos aspectos de forma general dentro de su política ambiental y un 23% que no desarrolla acciones específicas. En contraste, las empresas líderes muestran un enfoque más estratégico y estructurado, con planes de acción y una integración transversal de la dimensión ambiental en toda la cadena de valor.

	DIMENSIÓN SOCIAL EXTERNA
	RESULTADOS GENERALES
	Los resultados de la Dimensión Social Externa reflejan un alto nivel de implicación de las empresas en la acción social, consolidándose como un ámbito ampliamente asumido dentro de las políticas corporativas. En 2025, el 96% de las organizaciones desarrolla algún tipo de acción social, lo que confirma que estas iniciativas están plenamente integradas en la actividad empresarial. No obstante, solo el 41% cuenta con un plan estratégico con objetivos definidos y resultados medidos, evidenciando que la medición del impacto social continúa siendo uno de los principales retos para avanzar hacia modelos más maduros.
	La integración estratégica de la acción social dentro de la sostenibilidad muestra avances significativos. El 73% de las empresas señala que su plan de acción social forma parte de la estrategia de sostenibilidad, frente a un 23% que sigue desarrollando estas actividades de manera independiente. Esta diferencia pone de manifiesto la coexistencia de enfoques estratégicos y tácticos. En el caso de las empresas líderes, la integración es total, alcanzando el 100%, lo que refuerza la acción social como una palanca de creación de valor compartido y reputacional.
	En cuanto a los colectivos destinatarios, la acción social se orienta principalmente hacia infancia y adolescencia (68%), personas con discapacidad (73%) y mujeres (73%), alineándose con prioridades sociales clave como la inclusión, la igualdad y la protección de colectivos vulnerables. Sin embargo, otros ámbitos como el apoyo a personas paradas de larga duración (18%), migrantes y refugiados (14%) o los proyectos en países en desarrollo (32%) presentan una menor presencia, lo que evidencia oportunidades para ampliar el impacto social y diversificar las líneas de actuación.
	Por último, la innovación responsable se consolida progresivamente como un elemento diferencial dentro de la dimensión social externa. El 87% de las empresas desarrolla productos y/o servicios con beneficios sociales y ambientales, aunque solo el 64% dispone de recursos, presupuestos y procesos específicos, lo que indica que todavía existe margen para reforzar su sistematización. Las empresas líderes muestran un mayor grado de madurez en este ámbito, integrando la innovación responsable de forma estructurada y estratégica.
	En conjunto, los resultados evidencian una evolución positiva de la dimensión social externa, marcada por una elevada implicación empresarial, pero también por la necesidad de avanzar en la medición del impacto, la integración estratégica y la profesionalización de las iniciativas sociales, con el objetivo de maximizar su contribución al desarrollo social y a la sostenibilidad a largo plazo.

	DIMENSIÓN SOCIAL INTERNA
	RESULTADOS GENERALES
	Los resultados de la Dimensión Social Interna reflejan un avance significativo en la consolidación de políticas orientadas al bienestar, la inclusión y el desarrollo del talento, situando a las personas en el centro de la estrategia empresarial. En 2025, la mayoría de las empresas cuenta con planes y programas estructurados en ámbitos clave como diversidad, conciliación, bienestar, formación y voluntariado, lo que evidencia una integración creciente de estos aspectos en la gestión de recursos humanos.
	La diversidad, equidad e inclusión se posiciona como uno de los pilares más maduros de esta dimensión. El 55% de las empresas dispone de planes de DEI plenamente integrados en los procesos de gestión de personas y con estructuras formales de gobernanza, porcentaje que alcanza el 100% en las empresas líderes. Asimismo, el desarrollo de programas específicos para la empleabilidad de colectivos infrarepresentados está ampliamente extendido (86%), destacando la colaboración con entidades especializadas y el despliegue de iniciativas de mentoring, formación y liderazgo inclusivo.
	En materia de bienestar y conciliación, los resultados muestran una implantación generalizada. El 100% de las empresas promueve medidas de conciliación, si bien la certificación de los sistemas sigue siendo minoritaria (14%), lo que apunta a la necesidad de avanzar en la profesionalización y medición de estas políticas. Los programas de bienestar integral presentan un enfoque cada vez más holístico, incorporando no solo la salud física y mental, sino también elementos del entorno laboral y hábitos saludables, aunque con margen de mejora en ámbitos como el envejecimiento saludable o el bienestar financiero.
	Por último, el análisis pone de manifiesto que el reto ya no reside en la existencia de políticas, sino en su grado de integración estratégica, medición del impacto y coherencia interna. Las empresas líderes muestran una mayor sistematización, certificación y alineación con la estrategia global de sostenibilidad, marcando el camino hacia modelos de gestión de personas más inclusivos, resilientes y orientados al largo plazo.
	Dimensión Social Interna

	¿La empresa dispone de programas específicos para la empleabilidad de los colectivos infrarepresentados (mujeres, jóvenes, senior, personas con discapacidad, colectivo LGTBIQ+, minorias étnicas, etc)?
	La empleabilidad de colectivos infrarepresentados se encuentra ampliamente integrada en las políticas de gestión de personas. En 2025, el 86% de las empresas dispone de programas específicos dirigidos a colectivos como mujeres, jóvenes, personas con discapacidad, colectivo LGTBIQ+ o minorías, mientras que solo un 14% no cuenta con iniciativas en este ámbito. En el caso de las empresas líderes, la implantación es total (100%), consolidando este enfoque como un estándar de gestión social interna.
	Las respuestas cualitativas evidencian un alto grado de diversidad y sofisticación en los programas, que van más allá de acciones genéricas. Destacan iniciativas orientadas a la promoción de vocaciones STEM en mujeres y niñas, programas de mentoring y cross mentoring para acelerar el desarrollo profesional femenino, así como proyectos de liderazgo inclusivo desarrollados en colaboración con entidades especializadas. Asimismo, se identifican alianzas estratégicas con redes empresariales LGTBIQ+, reforzando el compromiso con la diversidad y la inclusión en entornos laborales.
	En el ámbito de la discapacidad, los programas muestran un enfoque especialmente estructurado, con colaboraciones con centros especiales de empleo y entidades especializadas en formación e inserción laboral, que permiten adaptar los procesos de selección, capacitación y desarrollo profesional. En conjunto, los resultados reflejan una evolución hacia modelos de empleabilidad más inclusivos, colaborativos y orientados al impacto, donde la diversidad se consolida como un eje estratégico de la gestión del talento y no únicamente como una respuesta normativa.

	CONCLUSIONES
	GRÁFICAS CONSOLIDADAS
	GRÁFICAS CONSOLIDADAS
	En este apartado se presentan de forma resumida los resultados cuantitativos obtenidos del Estudio, ordenados de mayor a menor valor porcentual, para cada uno de los aspectos analizados en las 6 áreas en las que se ha estructurado el cuestionario de evaluación.
	En las gráficas se han diferenciado los valores correspondientes a empresas líderes (tono más intenso de cada color y con “L”) y los valores relativos al total de las empresas participantes (tono más claro de cada color y con “T”).
	El objetivo de estas gráficas consolidadas es reflejar visualmente los aspectos más aplicados o extendidos en el marco de la implantación de las Estrategias de Sostenibilidad por las empresas, así como las principales actuaciones en cada uno de dichos aspectos.

	Gráficas Consolidadas
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	RECOMENDACIONES
	Grupos de Interés y Comunicación
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	RECOMENDACIONES
	Dimensión Social Externa
	Evolucionar la acción social hacia modelos más estratégicos y orientados al impacto, reforzando la definición de planes de acción con objetivos claros, indicadores y mecanismos de medición. La consolidación de enfoques estratégicos, más presentes en las empresas líderes, permite maximizar la contribución social y la creación de valor compartido.
	Fortalecer la integración de la acción social dentro de la estrategia de sostenibilidad, evitando iniciativas aisladas o puntuales y asegurando su alineación con las prioridades ESG y del negocio. Esta integración contribuye a mejorar la coherencia, la eficiencia y el impacto de las actuaciones sociales.
	Impulsar la diversificación de los colectivos destinatarios, ampliando el alcance de la acción social hacia ámbitos menos abordados, como el empleo, la empleabilidad o colectivos en riesgo de exclusión con menor cobertura, en línea con las necesidades sociales emergentes.
	Consolidar la innovación responsable como una palanca estratégica, dotándola de recursos, procesos y presupuestos específicos que permitan escalar su impacto social y ambiental, avanzando desde iniciativas puntuales hacia modelos más estructurados y alineados con la estrategia corporativa.

	Dimensión Social Interna
	Profundizar en la integración real de la diversidad, la equidad y la inclusión en todos los procesos de gestión de personas, avanzando más allá del cumplimiento normativo y reforzando estructuras de gobernanza, seguimiento y medición del impacto. La mayor madurez observada en las empresas líderes pone de manifiesto la importancia de abordar la DEI como un eje estratégico del talento.
	Avanzar en la profesionalización y certificación de las políticas de conciliación y bienestar, reforzando su integración en la estrategia de personas y su contribución al compromiso, la productividad y la atracción de talento. Este enfoque permite evolucionar desde medidas generalizadas hacia modelos más estructurados y sostenibles en el tiempo.
	Adoptar un enfoque de bienestar integral más completo, incorporando de forma progresiva ámbitos menos desarrollados como el bienestar financiero, el envejecimiento saludable o la accesibilidad universal, con el objetivo de responder a las distintas etapas vitales de las personas empleadas.
	Reforzar la medición del impacto de los programas de formación, voluntariado y empleabilidad, asegurando su alineación con la estrategia de sostenibilidad y con las prioridades sociales internas de la organización. La sistematización de estos programas contribuye a maximizar su valor y coherencia interna.


	ANEXOS
	CUESTIONARIO COMPLETO
	Bloque 1. Gestión de la Sostenibilidad
	¿Dispone la empresa de Estrategia de Sostenibilidad?
	Sí, y está integrada en la Estrategia de Negocio (es una única estrategia)
	Sí, y está alineada con la Estrategia de Negocio (son dos estrategias separadas y relacionadas)
	No, pero existen planes y objetivos anuales en temas específicos de sostenibilidad
	No
	¿Dispone la empresa de Políticas sobre Sostenibilidad específicas?
	Sí, e incluye prácticas concretas en cuestiones relacionadas con (marcar las que sean aplicables):
	Aspectos Sociales: Diversidad, Equidad e Inclusión; respeto de los Derechos Humanos; Acción Social; etc
	Medioambiente: Cambio Climático; Economía Circular; Movilidad Sostenible; etc
	Compliance: Responsabilidad Fiscal; Prevención de Conductas Ilegales; etc
	Mecanismos de supervisión del riesgo no financiero, la ética y la conducta empresarial
	Accionistas
	Empleados
	Clientes
	Proveedores
	No
	¿Comunica la empresa su Estrategia de Sostenibilidad y las Políticas vinculadas?
	Si, interna y externamente
	Si, aunque solo internamente
	No
	¿La empresa dispone de un Sistema de Gestión Integral de Riesgos (Financieros y No Financieros)?
	Sí e identifica los distintos tipos de riesgos, financieros y no financieros, y se comunican a los diferentes grupos de interés.
	Sí e identifica los distintos tipos de riesgos, financieros y no financieros, pero no se comunican externamente.
	No
	¿Evalúa la empresa los riesgos ESG derivados de la geopolítica y el contexto global?
	Sí, en el marco del análisis de riesgos generales de la compañía y se desarrollan escenarios de impacto ESG derivados de la geopolítica (energía, materias primas, regulaciones)
	Sí, aunque de forma reactiva en casos puntuales
	No
	¿La empresa dispone de una Estructura Organizativa específica para la implantación de la sostenibilidad?
	Sí, la empresa dispone de un/a Director/a de Sostenibilidad que depende directamente del primer nivel ejecutivo, así como de una Comisión de Sostenibilidad
	Sí, la empresa dispone de un/a Director/a de Sostenibilidad que no depende directamente del primer nivel ejecutivo, así como de una Comisión de Sostenibilidad
	La empresa no dispone de un/a Director/a de Sostenibilidad, pero sí existe una Comisión de Sostenibilidad
	Ninguna de las anteriores
	¿Existe un Cuadro de Mando Integral o similar que sintetiza los Indicadores y Objetivos de Sostenibilidad, que se presenta periódicamente a la alta dirección ?
	Sí, con indicadores y objetivos para todas las áreas de la empresa
	Sí, con indicadores y objetivos para algunas áreas de la empresa
	No
	¿Se mide el Impacto de las actuaciones de sostenibilidad que desarrolla la empresa?(puede marcar más de una opción)
	Sí, como medida de la contribución al desarrollo sostenible del país, a los ODS, o similar, incluyéndose en el Informe Anual
	Sí, midiendo su impacto en la Reputación de la empresa mediante monitores externos y/o estudios internos
	No se mide el impacto
	Indique los 3 ODS más importantes o a los que más contribuye su empresa
	1:
	2:
	3:

	BLOQUE 2: GRUPOS DE INTERÉS Y COMUNICACIÓN
	¿La empresa tiene identificados y priorizados todos los Grupos de Interés?
	Sí, todos los grupos de interés están identificados y priorizados, y se mantiene un diálogo activo con ellos
	Sí, todos los grupos de interés están identificados y priorizados, pero no se mantiene un diálogo activo con ellos
	No
	¿La empresa realiza Análisis de Doble Materialidad (Impacto y Financiera) para identificar los temas de sostenibilidad más relevantes/materiales?
	Sí, aplicando normas/guias nacionales o internacionales (especificar cuáles)
	Sí, aplicando procedimientos internos propios
	No se realiza Análisis de Doble Materialidad
	¿La sostenibilidad es un Criterio específico para la Calificación y Selección de Proveedores?
	Sí, no efectuándose compras a proveedores que no cumplan los Criterios de Sostenibilidad y, además, el incumplimiento de éstos durante la vigencia del contrato es causa de rescisión del mismo
	Sí, no efectuándose compras a proveedores que no cumplan los Criterios de Sostenibilidad, si bien el incumplimiento de éstos durante la vigencia del contrato no es causa de rescisión del mismo
	No
	¿Qué tipo de Criterios de Sostenibilidad exige a sus Proveedores? Seleccione una o varias de las opciones siguientes:
	Criterios Éticos (lucha contra la corrupción y el soborno; gestión de riesgos; etc)
	Criterios Sociales (Diversidad, Equidad e Inclusión; compromiso con los Derechos Humanos y Laborales; Seguridad y Salud Laboral; etc)
	Criterios Ambientales (Certificaciones; Sistemas de Gestión Ambiental; Reducción de Huella Ecológica; Cambio Climático; Economía Circular; Movilidad Sostenible; Biodiversidad; etc)
	Ninguno de los anteriores
	Señale cuál de las siguientes medidas han sido adoptadas por la empresa para el Control de la Cadena de Suministro:
	Se comunican los Requisitos de Sostenibilidad a los Proveedores con mayor riesgo sobre el negocio y se les realizan Auditorías Externas
	Se comunican los Requisitos de Sostenibilidad a los Proveedores con mayor riesgo sobre el negocio, pero no se realizan Auditorías Externas
	Ninguna de las anteriores
	¿Qué medidas ha puesto en marcha la empresa para asegurar el respeto de los Derechos Humanos por sus Proveedores?. Seleccione una o varias de las opciones siguientes:
	Adhesión a Códigos de Conducta (generales para proveedores o propio de la empresa), acorde con las Directrices de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos (u otro estándar internacional análogo)
	La empresa cuenta con un Plan de Auditoría Social de sus proveedores
	Análisis de Riesgos en función de países en los que operan los proveedores
	Formación específica a proveedores
	La empresa no desarrolla este tipo de medidas
	¿Cómo involucra la empresa a sus Clientes para extender su compromiso con la sostenibilidad?  Seleccione una o varias de las opciones siguientes:
	Desarrollo conjunto de Productos/Servicios con beneficios ambientales/sociales (Innovación Responsable/Sostenible)
	Acciones directas de Concienciación a Clientes sobre el Uso Responsable/Sostenible de sus productos/servicios
	A demanda de los propios Clientes
	No se desarrollan acciones con Clientes relacionadas con sostenibilidad
	¿Elabora la empresa Informe de Sostenibilidad?
	Sí, aplicando los requisitos de la Directiva CSRD y de los Estándares ESRS
	Sí, aplicando la combinación de los requisitos de la Ley 11/2018 (transposición de la Directiva NFRD 2014/95) y los requisitos de la Directiva CSRD y de los Estándares ESRS
	Sí, aplicando los requisitos de la Ley 11/2018 (transposición de la Directiva NFRD 2014/95) complementados con normas internacionales (GRI, etc)
	No
	¿Reporta su empresa alineación con la Taxonomía Verde Europea u otros estándares financieros sostenibles?
	Se reporta alineación total con indicadores cuantitativos
	Se publica información parcial de alineación
	Se analiza internamente, sin publicar
	Además, se usan los resultados para orientar la estrategia de inversión/financiación
	No se reporta

	BLOQUE 3: ÉTICA, "COMPLIANCE" Y GOBIERNO CORPORATIVO
	¿La empresa dispone de un Sistema de Gestión de la Ética?
	Sí, existe un Sistema de Gestión de la Ética
	No se dispone de un Sistema de Gestión de la Ética, pero existe un Código Ético y un Canal de Denuncias (gestionado interna o externamente)
	Ninguna de las anteriores
	¿Se dispone de una Política anticorrupción/soborno y de lucha contra el fraude? ç
	Sí, existe una Política anticorrupción/soborno y de lucha contra el fraude, asociada a un modelo de prevención de riesgos
	No existe tal Política, pero sí algunas medidas (Especificarlas)
	No
	¿Dispone la empresa de una Política para la gestión de los Derechos Humanos, de acuerdo con las Directrices de la ONU sobre Empresas y Derechos Humanos (u otro estándar internacional)?
	Si. Indicar los aspectos de DDHH que abarca dicha Política
	No
	¿Integra su empresa Criterios de IA ética/responsable en sus operaciones?
	La IA ética/responsable está integrada en la estrategia y se reporta públicamente. Especificar políticas/principios de IA ética/responsable aplicados
	Se aplican políticas/principios de IA ética/responsable solo en proyectos críticos
	Utiliza IA, pero sin aplicar políticas/principios de IA ética/responsable
	No se utiliza IA de manera significativa
	¿A quién corresponde, dentro del Consejo de Administración, la supervisión del cumplimiento de la Política de Sostenibilidad?
	A una Comisión de Sostenibilidad específica
	A una Comisión ya existente: Nombramientos y Retribuciones; Auditoría; etc.
	No está previsto
	¿Existe una Política para Informar sobre las Retribuciones de los miembros del Consejo de Administración?
	Sí, proporcionando la información con carácter desglosado
	Sí, proporcionando la información con carácter agregado
	No se informa
	¿Incluye la Política de Nombramientos del Consejo de Administración Criterios de Diversidad?
	Si y dicha Política está disponible al público. Indicar los Criterios de Diversidad que considera
	Si, si bien solo está disponible internamente. Indicar los Criterios de Diversidad que considera
	La Política de Nombramientos del Consejo de Administración no incluye Criterios de Diversidad
	No se dispone de dicha Política de Nombramientos
	¿Los esquemas Retributivos Variables de alta dirección incluyen Indicadores de Sostenibilidad?
	Si; la Retribución Variable de, al menos, la alta dirección está vinculada a los resultados de desempeño en materia de sostenibilidad
	No
	¿La empresa dispone de una Política de Comunicación con Accionistas, Inversores institucionales y/o Asesores de voto (“Proxy advisors”) de acuerdo con las normas contra el abuso de mercado?
	Sí, y dicha Política es pública a través de la web, incluyendo información sobre la forma en que la política se pone en práctica.
	Sí, aunque la Política no es pública
	No

	BLOQUE 4: DIMENSIÓN AMBIENTAL
	. 28. ¿La empresa dispone de un Sistema de Gestión de la Eficiencia Energética?
	Sí, y está certificado por una entidad externa
	Sí, pero no está certificado
	No
	¿La empresa mide la Huella de Carbono y dispone de una estrategia de reducción/compensación de emisiones de gases de efecto Invernadero (GEI) y de lucha contra el cambio climático?
	Sí. Y se ha comunicado una fecha objetivo para la neutralidad de emisiones de CO2, y se informa de la evolución de las emisiones de GEI en relación con la actividad de la empresa
	Sí, aunque no se informa públicamente ni de la fecha objetivo para la neutralidad de emisiones de CO2, ni de la evolución de las emisiones de GEI
	No hay una estrategia, pero sí se está implementando un plan de medición de emisiones de GEI
	No
	¿La empresa tiene establecido un Plan de Movilidad Sostenible?
	Sí, para diferentes grupos de interés aplicables. Especificar tipos de acciones (vehículos sostenibles; infraestructuras de recarga; movilidad compartida; etc) y respectivos grupos de interés afectados
	Sí, pero sólo para empleados. Especificar tipos de acciones (vehículos sostenibles; infraestructuras de recarga; movilidad compartida; etc)
	No
	¿La empresa aplica los principios de la Economía Circular? Seleccione una o varias de las opciones siguientes
	En la selección de materias primas, optimizando la eficiencia en el consumo de las mismas (ya sea a través de materiales reciclados o de materias primas utilizadas de forma responsable)
	En la producción
	En el embalaje y distribución
	En la gestión de residuos (fomentando la reutilización y/o reciclado)
	Al final de la vida útil del producto, aportando información a los clientes sobre la gestión que deben hacer del producto
	No
	¿La empresa mide la Huella Hídrica y realiza actividades para la preservación de la Biodiversidad (impactos sobre agua, flora y fauna)?
	Sí, y ha desarrollado un plan de acción para proteger la Biodiversidad, informando sobre las acciones que desarrolla y de sus resultados
	No se dispone de un plan de acción para proteger la Biodiversidad, pero ésta figura entre los aspectos contemplados en la Política de Gestión Ambiental
	No


	BLOQUE 5: DIMENSIÓN SOCIAL EXTERNA
	BLOQUE 6: DIMENSIÓN SOCIAL INTERNA
	¿Existe un plan estratégico de Acción Social? (puede elegir más de una opción)
	Sí, y la medición de los resultados y objetivos se realiza de acuerdo con una metodología específica, ya sea internacional, nacional o propia (especificar la metodología aplicada)
	Si, y se desarrolla en alianza con otras organizaciones (especificar tipos de organizaciones)
	No existe plan estratégico, aunque se realizan actividades de Acción Social de manera puntual
	No
	¿Existe relación entre las actividades de Acción Social y la estrategia de sostenibilidad?
	Sí, el plan de Acción Social forma parte de la estrategia de sostenibilidad
	Son actividades separadas, sin relación entre sí
	La empresa no realiza actividades de Acción Social
	¿A qué colectivos están dirigidas las actividades de Acción Social de la empresa? (seleccionar los que apliquen)
	Infancia y adolescencia
	Personas mayores
	Personas con discapacidad
	Mujeres
	Personas paradas de larga duración
	Comunidades locales empobrecidas y Personas en riesgo de exclusión social
	Migrantes y Refugiados
	Proyectos de ayuda en países en desarrollo
	Otros colectivos vulnerables (especificar)
	¿Se realiza Innovación Responsable (desarrollo de productos/servicios con beneficios sociales/ambientales)?
	Sí, con presupuesto/recursos específicos, y aplicado a procesos, productos y/o servicios
	Sí, pero sin presupuesto/recursos específicos
	No
	¿La empresa dispone de un Plan de Diversidad, Equidad e Inclusión laboral, para evitar toda forma de discriminación?
	Existe un Plan de Diversidad, Equidad e Inclusión laboral, aplicable a todos los procesos de gestión de recursos humanos, y además se dispone de un Comité/Comisión de Diversidad
	Existe un Plan de Diversidad, Equidad e Inclusión Laboral, aplicable a todos los procesos de gestión de recursos humanos, aunque no se dispone de un Comité/Comisión de Diversidad
	No existe un Plan de Diversidad, Equidad e Inclusión Laboral, pero sí se adoptan determinadas medidas para favorecer la Diversidad, Equidad e Inclusión Laboral (política de discriminación positiva en los procesos de selección/promoción, etc). Especificar las medidas
	Solo se dispone de Plan de Igualdad (según la Ley Orgánica 3/2007 de 22 Marzo y el RD 901/2020 de 13 Octubre) y se adoptan medidas para cumplir los requisitos del RD 902/2020, de 13 de Octubre, de Igualdad Retributiva entre Mujeres y Hombres
	Ninguno de los anteriores
	¿La empresa dispone de programas específicos para la empleabilidad de los colectivos infrarepresentados (mujeres, jóvenes, senior, personas con discapacidad, colectivo LGTBIQ+, minorias étnicas, etc)?
	• Sí. Cite los programas y los colectivos a los que van dirigidos
	• No
	¿La empresa está comprometida con la discapacidad?
	Sí, la empresa tiene un volumen de contratación de empleados con discapacidad igual o superior al establecido en la LGD. Indicar porcentaje de personas con discapacidad sobre total plantilla
	Sí, y aunque no se cumple el mínimo de contratación directa establecida por la LGD, se han adoptado medidas alternativas. Indicar el porcentaje cubierto con medidas alternativas
	No se cumple el mínimo de contratación directa de personas con discapacidad establecido por la LGD, ni se han adoptado medias alternativas
	¿Los centros de trabajo y/o instalaciones de la empresa son accesibles para las personas con discapacidad?
	Si, y están certificados mediante norma específica (UNE 170001, etc) por una entidad de certificación externa
	Si, aunque no está certificado
	No

	BLOQUE 6: DIMENSIÓN SOCIAL INTERNA
	¿Existen planes de formación relacionados con la sostenibilidad en general y con sus diferentes aspectos/dimensiones?
	Sí. Indique el % de la plantilla a la que alcanzan dichas actuaciones
	No existen planes estructurados, pero sí se realizan acciones de formación en determinadas áreas relacionadas con la sostenibilidad. Indique el % de la plantilla a la que alcanzan dichas actuaciones
	No
	¿Dispone la empresa de Programas de Bienestar Integral (Wellbeing) para sus empleados? Especifique las áreas
	Sí. Identificar en cuáles de las siguentes áreas
	Gestión del estrés
	Ergonomía
	Iluminación
	Calidad del aire
	Programas para la promoción del deporte
	Programas de nutrición saludable
	Fomento del envejecimiento saludable de sus trabajadores
	Control de adicciones (alcohol, tabaco...)
	Meditación / Mindfulness
	Otras. Cite cuales
	No
	¿La empresa promueve y gestiona la Conciliación de la vida laboral y personal de sus empleados?
	Sí, y dispone de un Sistema de Gestión de la Conciliación certificado por entidad externa de acuerdo a normas específicas. Cite qué medidas de conciliación aplica su empresa (Teletrabajo y derecho a la desconexión digital, etc) y en el caso de Teletrabajo especifique cuántos días a la semana se aplica.
	Sí, habiéndose elaborado e implantado un Plan de Conciliación cuya implantación se evalúa internamente. Cite qué medidas de conciliación aplica su empresa (Teletrabajo y derecho a la desconexión digital, etc) y en el caso de Teletrabajo especifique cuántos días a la semana se aplica
	No, la empresa no dispone de medidas de conciliación
	¿Se dispone de Plan de Pensiones de Empresa para los empleados?
	Sí, y aplica los Principios de Inversión Responsable de Naciones Unidas (UNPRI)
	Sí, y aplica otros criterios de inversión responsable. Especificar cuáles
	No
	¿Realiza su empresa acciones de Voluntariado Corporativo?
	Sí, con un programa específico alineado con la estrategia de la empresa y teniendo en cuenta las preferencias de empleados y las necesidades de las comunidades en que opera. Indicar % empleados que participa en actividades de voluntariado
	Sí, alineadas con los intereses de la empresa y de los empleados, pero sin un programa específico alineado con la estrategia de la empresa
	No

	COLABORACIONES
	Director del Estudio
	Responsables del Estudio
	José Manuel Sedes Melissa Guzmán Elena Galante Charo Fernández
	Juan Alfaro

	Diseño y Maquetación
	Melissa Guzmán

	Equipo de Trabajo
	Melissa Guzmán Raquel García Charo Fernández

	10º ESTUDIO MULTISECTORIAL

	DEL ESTADO DE LA ESG EN LAS GRANDES EMPRESAS EN ESPAÑA
	2025


